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UNIDAD DE AUDITORIA 3
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N® E167136 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.828/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

DIRECTORA o
DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA
PRESENTE

Distribucion

Senor Contralor Regional de la Il Contraloria Regional Metropolitana de Santiago

Unidad de Auditoria 1 de la Il Contraloria Regional Metropolitana de Santiago.
Unidades de Apoyo al Cumplimiento de la | y Il Contraloria Regional Metropolitana de Santiago.

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 21/12/2021

Cddigo validaciéon | NZ1aKC93y

URL validacién https://www.contraloria.cl/validardocumentos




N® E167135 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.829/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

AUDITOR INTERNO o
DIRECCION DE COMPRAS Y CONTRATACION PUBLICA
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 21/12/2021

Cédigo validaciéon |NZ1aKCCCd

URL validacién https://www.contraloria.cl/validardocumentos




N® E167137 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.830/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

SUBSECRETARIO

SUBSECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 21/12/2021

Cddigo validaciéon | NZ1aKC8Uo

URL validacién https://www.contraloria.cl/validardocumentos




N® E167138 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.831/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR ,

JEFE DE AUDITORIA INTERNA
SUBSECRETARIA DEL MEDIO AMBIENTE
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 21/12/2021

Cddigo validaciéon | NZ1aKC9nu

URL validacién https://www.contraloria.cl/validardocumentos




N® E167143 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.832/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan adoptar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

SUBSECRETARIA )
SUBSECRETARIA DE EVALUACION SOCIAL
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 21/12/2021

Cddigo validaciéon |NZ1aKCCSI
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N® E167144 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.833/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR ,

JEFE DE AUDITORIA INTERNA (S)
SUBSECRETARIA DE EVALUACION SOCIAL
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 21/12/2021

Cddigo validaciéon | NZ1aKC9NM

URL validacién https://www.contraloria.cl/validardocumentos




N® E167120 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.837/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

ALCALDESA

MUNICIPALIDAD DE CERRILLOS
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional

Fecha firma 21/12/2021

Cédigo validacién | gyJ9kicQG

URL validacién

https://www.contraloria.cl/validardocumentos




N® E167119 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.838/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado, con
el fin de que, en la primera sesidn que celebre el concejo municipal, desde la fecha
de su recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese érgano colegiado
entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretaria del concejo y ministra de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de 10 dias habiles de efectuada esa
sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccién y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

SECRETARIA MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE CERRILLOS
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional

Fecha firma 21/12/2021

Cddigo validacién | gyd9kieNO

URL validacién

https://www.contraloria.cl/validardocumentos




PMET N° 18.023/2021

REFs.

Nes 837.428/2021

837.533/2021
837.635/2021
837.790/2021
838.891/2021

ICRM N° 1.839/2021

N® E167121 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines

pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos

personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE CERRILLOS
PRESENTE

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional

Fecha firma 21/12/2021

Cédigo validacién | gyJ9kieka

URL validacién

https://www.contraloria.cl/validardocumentos




N® E167123 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.846/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

ALCALDESA

MUNICIPALIDAD DE LA PINTANA
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional

Fecha firma 21/12/2021

Cddigo validacién | gyJ9kiegm

URL validacién

https://www.contraloria.cl/validardocumentos




N® E167122 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.847/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado, con
el fin de que, en la primera sesion que celebre el concejo municipal, desde la fecha
de su recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese érgano colegiado
entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretaria del concejo y ministra de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de 10 dias habiles de efectuada esa
sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

SECRETARIA MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE LA PINTANA
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional

Fecha firma 21/12/2021

Cddigo validacién | gyJ9kielH

URL validacién
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PMET N° 18.023/2021

REFs.

Nes 837.428/2021

837.533/2021
837.635/2021
837.790/2021
838.891/2021

ICRM N° 1.848/2021

N® E167124 / 2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines

pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos

personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE LA PINTANA
PRESENTE

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional
Fecha firma 21/12/2021

Cédigo validaciéon
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N® E167125 /2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.843/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

ALCALDESA
MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional

Fecha firma 21/12/2021

Cédigo validacién | gyJ9kid5y

URL validacién
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N® E167127 / 2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.844/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado, con
el fin de que, en la primera sesion que celebre el concejo municipal, desde la fecha
de su recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese érgano colegiado
entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de 10 dias habiles de efectuada esa
sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

SECRETARIO MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES
PRESENTE

Firmado electréonicamente por:

Nombre RENE MORALES ROJAS
Cargo Contralor Regional

Fecha firma 21/12/2021
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PMET N° 18.023/2021

REFs.

Nes 837.428/2021

837.533/2021
837.635/2021
837.790/2021
838.891/2021

ICRM N° 1.845/2021

N® E167126 / 2021

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines

pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos

personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE LAS CONDES
PRESENTE

Saluda atentamente a Ud.,
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PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.834/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO
PRESENTE
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PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.835/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado, con
el fin de que, en la primera sesion que celebre el concejo municipal, desde la fecha
de su recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese érgano colegiado
entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretario del concejo y ministro de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de 10 dias habiles de efectuada esa
sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

SECRETARIO MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO
PRESENTE
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REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines

pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos

personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE PUENTE ALTO
PRESENTE

Saluda atentamente a Ud.,
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PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.840/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica.

Sobre el particular, corresponde que esa
autoridad adopte las medidas pertinentes, e implemente las acciones que en cada
caso se sefalan, tendientes a subsanar las situaciones observadas.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

ALCALDE

MUNICIPALIDAD DE TALAGANTE
PRESENTE
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PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.841/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado, con
el fin de que, en la primera sesion que celebre el concejo municipal, desde la fecha
de su recepcion, se sirva ponerlo en conocimiento de ese érgano colegiado
entregandole copia del mismo.

Al respecto, Ud. debera acreditar ante esta
Contraloria General, en su calidad de secretaria del concejo y ministra de fe, el
cumplimiento de este tramite dentro del plazo de 10 dias habiles de efectuada esa
sesion.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

SECRETARIA MUNICIPAL
MUNICIPALIDAD DE TALAGANTE
PRESENTE
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REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines

pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos

personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

AL SENOR

DIRECTOR DE CONTROL
MUNICIPALIDAD DE TALAGANTE
PRESENTE

Saluda atentamente a Ud.,
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PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.849/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR

CARLOS FRIAS TAPIA

CONTRALOR REGIONAL

Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.852/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA ]

JEFA DE LA UNIDAD DE AUDITORIA 1

[ CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.850/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

A LA SENORA

JEFA DE LA UNIDAD DE APOYO AL CUMPLIMIENTO

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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PMET N° 18.023/2021 REMITE INFORME FINAL QUE INDICA.
REFs. N°s 837.428/2021

837.533/2021

837.635/2021

837.790/2021

838.891/2021
ICRM  N° 1.851/2021

SANTIAGO,

Se remite, para su conocimiento y fines
pertinentes, Informe Final de Auditoria N° 791, de 2021, debidamente aprobado,
sobre auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, en la Direcciéon de Compras y Contratacion Publica.

Finalmente, cabe recordar que los datos
personales, informacidén personal y datos sensibles contenidos en el Informe Final
que se remite, se encuentran protegidos conforme a la ley N° 19.628, sobre
Proteccion de la Vida Privada, y a cuyo respecto se deberan arbitrar las medidas
pertinentes a fin de asegurar su proteccion y uso adecuado, conforme a las
disposiciones del referido cuerpo normativo.

Saluda atentamente a Ud.,

AL SENOR ,

JEFE DE LA UNIDAD DE TECNICA DE CONTROL EXTERNO

Il CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
PRESENTE
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PRESENTACION

La medicibn de la eficacia, eficiencia vy
economicidad aporta otra dimensién al resguardo del patrimonio publico, recuperando
y mejorando la confianza de la ciudadania en las instituciones del Estado.

En ese escenario, la Contraloria General de
la Republica en su labor de ente fiscalizador viene a implementar las Auditorias 3E,
que tienen como principal objetivo examinar la economia (reduccién de costos),
eficiencia (maximo aprovechamiento de los recursos disponibles) y eficacia (logro de
los propédsitos u objetivos estipulados) en el uso de recursos publicos.

Es importante resaltar que este tipo de
auditoria esta orientado a identificar areas de mejora, sobre las cuales se formulan
recomendaciones, a fin de que las entidades publicas implementen acciones que
contribuyan a resolver los problemas detectados.
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RESUMEN EJECUTIVO
¢ Qué se examin6?

Se evalu6 la eficacia de las acciones de
gestién gubernamental dispuestas por la Direccién de Compras y Contratacién Publica,
el Ministerio del Medio Ambiente y la Subsecretaria de Evaluacion Social del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia, para la implementacién de la meta nacional acordada
vinculada con la meta N° 12.7 de los ODS “Promocion de practicas de compras
publicas que sean sostenibles, de conformidad con las politicas y prioridades
nacionales”, considerando aspectos de resiliencia. Ademas, se revisé la adopcién de
los lineamientos instruidos por las citadas entidades publicas en las Municipalidades
de Cerrillos, La Pintana, Las Condes, Puente Alto y Talagante, para el periodo
comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre de 2020.

¢ Por qué es importante?

Las acciones e iniciativas implementadas e
impartidas por los organismos del nivel central en materia de compras publicas
sostenibles son importantes para que los municipios incorporen en sus procesos de
adquisiciones las dimensiones social, econdmica y medioambiental de la agenda 2030.

¢ Cuales son los principales hallazgos?

Del Informe de Diagnéstico e Implementacién
de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en Chile de 2017, y el
Segundo Informe Nacional Voluntario Chile de 2019, mediante los cuales se han
reportado los avances de las metas ODS y sus indicadores, se obtuvo que ambos
documentos no reportan una meta nacional acordada, relacionada con la meta N° 12.7
de los ODS. Por otra parte, la Direccién de Compras y Contrataciéon Publica, y la
Subsecretaria de Evaluacién Social, en su rol de Secretaria Técnica del Consejo
Nacional para la Implementacion de la Agenda 2030, confirman que el pais no ha
fijado una meta nacional relacionada con las compras publicas sostenibles.

Asimismo, se establecié una ineficaz
coordinacién y comunicacion entre la Direccion de Compras y Contratacion Puablica,
el Ministerio del Medio Ambiente y los gobiernos comunales respecto de las
normativas, recomendaciones, iniciativas y programas dictados en el ambito de las
compras publicas sostenibles, dificultando la implementacion de las compras publicas
sostenibles a nivel municipal.

Ademads, la Direccion de Compras vy
Contratacion Publica no ha definido una meta relacionada con la implementacion de
compras a empresas con “Sello mujer”. Es asi como, a partir de la implementacién de
la referida iniciativa “Sello mujer” y de la directiva N° 20, "Enfoque de género en
materia de compras publicas", ambas iniciativas de esa direccion, la participacién de
las mujeres en las compras publicas se ha mantenido relativamente estable en el
tiempo, resultandos ineficaces esas acciones respecto de los objetivos que estas
persiguen, como son el aumentar la participacion de las mujeres en la economia y en
el mercado publico.
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Por otra parte, referente al Sistema de
Informacién de Compras Publicas, cuya operatividad se realiza a través del portal
www.mercadopublico.cl, se determiné que éste es ineficaz debido a que no permite
registrar la aplicacion de una directiva en las contrataciones efectuadas por las
entidades publicas, situacién que impide identificar los procesos de compras que
cumplieron con los criterios de sostenibilidad declarados en las directivas emitidas por
la Direccion de Compras y Contratacion Pudblica, generando, a su vez, como
consecuencia, la imposibilidad de realizar el seguimiento de las transacciones y el
estudio de la implementacién de estas recomendaciones por parte de los servicios
publicos.

¢ Cuales son las principales recomendaciones?

Se recomienda que la Subsecretaria de
Evaluacion Social, en su rol de Secretaria Técnica del Consejo Nacional para la
Implementacién de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, defina una meta
nacional acordada, relacionada con la meta ODS N° 12.7, incorporando hitos
intermedios, que permitan advertir oportunamente retrasos y riesgos.

De igual modo, se recomienda que el
Ministerio del Medio Ambiente y la Direccion de Compras y Contratacion Publica
elaboren e implementen un plan de accién que permita aumentar la comunicacion y
coordinacién con los municipios, respecto de las normativas, recomendaciones, y
programas dictados en el ambito de las compras publicas sostenibles, considerando
para estos efectos, la realizacidbn de capacitaciones, reuniones y seminarios de
manera permanente. Asimismo, que las municipalidades definan acciones de gestion
que contribuyan a la articulacién con las mencionadas entidades publicas, en el
contexto de la implementacion y aplicacién de las iniciativas impulsadas por las
mismas, para el logro de los objetivos fijados en cada una de ellas.

A su turno, se recomienda que la Direccion de
Compras y Contratacién Publica avance en la difusidén y capacitacion relacionada con
la directiva N° 20 "Enfoque de género en materia de compras publicas" y la iniciativa
"Sello Mujer" en el sector municipal. En tanto, se sugiere que las entidades edilicias
consideren en sus manuales de adquisicién y procedimientos de compras las
recomendaciones de la referida iniciativa y la directiva N° 20.

Por ultimo, se sugiere que la Direcciéon de
Compras analice la incorporacion en el Sistema de Compras Publicas de un campo o
marca que permita efectuar seguimiento a los procesos de compra que aplicaron una
determinada directiva de contratacién, de modo tal de determinar y evaluar el nivel de
adopcion de estas por parte de los servicios publicos del pais, y, como consecuencia
de ello, establecer las operaciones de contratacién que cumplieron con criterios de
sostenibilidad.
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1. GLOSARIO

A continuacién, se indica el detalle de términos y siglas utilizados en este informe:

TERMINO CONCEPTO
DCCP Direccion de Compras y Contratacién Publica
ONU Organizacion de las Naciones Unidas
ODS Objetivos de Desarrollo Sostenible
CPS Compras Publicas Sostenibles

OLACEFS O.rgan.izacion Latinoa.mericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores

IDI Iniciativa de Desarrollo de INTOSAI
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras
INTOSAI ) : o
Superiores (por sus siglas en inglés)
CCPS Comité Interministerial de Consumo y Produccion
Sustentables
PNCPS Programa Nacional de Consumo y Produccion Sustentables
SCAM Sistema de Certificacion Ambiental Municipal
MNA Meta Nacional Acordada
UTM Unidad Tributaria Mensual
DIPRES Direccion de Presupuestos
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2. INTRODUCCION
2.1 Fundamentos Normativos

En cumplimiento del plan anual de
fiscalizacion de esta Entidad de Control para el afo 2021, y en conformidad con lo
establecido en la ley N° 10.336, de Organizacion y Atribuciones de la Contraloria
General de la Republica, se efectu6é una auditoria cooperativa de compras publicas
sostenibles utilizando analisis de datos (CASP por sus siglas en inglés).

La auditoria fue realizada de acuerdo a las
disposiciones contenidas en la resolucion N° 20, de 2015, que Fija las Normas que
Regulan las Auditorias Efectuadas por la Contraloria General de la Republica y los
lineamientos definidos en las Normas Internacionales de Entidades Fiscalizadoras
Superiores, ISSAI (por sus siglas en inglés), N° 3.000, Norma de Auditoria de
Desempefio, 300 respecto de los Principios Fundamentales de la Auditoria de
Desempefio y GUID — 3910, Conceptos Centrales de Auditoria de Desempefio,
emitidas por la Organizacién Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI, por sus siglas en inglés).

2.2 Origen del estudio e investigacion

En el &mbito de su funcién fiscalizadora, la
Contraloria General ha implementado las Auditorias 3E, para examinar la economia,
eficiencia y eficacia en el uso de los recursos publicos. En este sentido se realiz6 la
presente auditoria cooperativa de compras publicas sostenibles utilizando analisis de
datos, liderada por la Organizacién Latinoamericana y del Caribe de Entidades
Fiscalizadoras Superiores OLACEFS y la Iniciativa de Desarrollo de la INTOSAI, IDI.

A través de esta auditoria, se busca
contribuir a la implementacion y cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible, ODS, aprobados por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su
Agenda 2030, para la erradicacion de la pobreza, la proteccion del planeta y la
prosperidad de toda la humanidad.

En tal sentido, esta revision se enmarca en
la meta ODS N° 12.7 “Promocidén de practicas de compras publicas que sean
sostenibles, de conformidad con las politicas y prioridades nacionales”, considerando
para el analisis las tres dimensiones del desarrollo sostenible, esto es, social,
econémica y ambiental de la agenda 2030.
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3. OBJETIVOS, PREGUNTAS, ALCANCE Y METODOS
3.1 Objetivo

Evaluar la eficacia de las acciones de
gestién gubernamental dispuestas por la Direccion de Compras y Contratacion
Publica, el Ministerio del Medio Ambiente y la Subsecretaria de Evaluacion Social del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, para la implementacién de la meta nacional
acordada vinculada a la meta N° 12.7 de los ODS “Promocién de practicas de
compras publicas que sean sostenibles, de conformidad con las politicas y
prioridades nacionales”, considerando aspectos de resiliencia. Ademas, revisar la
adopcion de los lineamientos instruidos por las citadas entidades publicas en las
Municipalidades de Cerrillos, La Pintana, Las Condes, Puente Alto y Talagante para
el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de diciembre de 2020.

3.2 Preguntas de auditoria

1. ¢,En qué medida esta el Estado de Chile alcanzando la meta nacional
acordada, vinculada a la meta global N° 12.7, y si es posible que la meta sea
alcanzada con base en la tendencia presente?

2. ¢, Resulta coherente e integrada la interaccion entre las instituciones y
sistemas responsables de la implementacion de la politica publica de compras
publicas sostenibles en el pais?

3. ¢, Se han establecido procedimientos de monitoreo, seguimiento y evaluacién
que permitan medir el logro de los resultados relacionados con la meta nacional
acordada (MNA) correspondiente a la meta ODS N° 12.77?

4. ¢,Cuadl es el nivel de resiliencia del sistema para la implementacion de la
politica publica de compras publicas sostenibles para el logro de la meta nacional
acordada?

3.3 Alcance

La auditoria considera la revisién de las
acciones, instrucciones, lineamientos y recomendaciones orientadas al logro de la
meta N° 12.7 dispuestas por la Direccién de Compras y Contratacion Publica, el
Ministerio del Medio Ambiente, y la Subsecretaria de Evaluacion Social del Ministerio
de Desarrollo Social y Familia en su rol de Secretaria Técnica en el Consejo Nacional
para la Implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible, utilizando
al efecto, un enfoque integrado de gobierno, atendiendo los principios de no dejar a
nadie atras; y, la vinculacién con multiples partes interesadas.

Ademas, se verificd la adopcion de las
politicas gubernamentales vinculadas a temas de sostenibilidad, establecidas por los
precitados organismos publicos, por parte de las Municipalidades de Cerrillos, La
Pintana, Las Condes, Puente Alto y Talagante.
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3.4 Métodos de investigacion

En la presente auditoria se recopild
informacion, a partir de solicitudes realizadas directamente a la Direccion de
Compras y Contratacion Puablica, al Ministerio del Medio Ambiente, y a la
Subsecretaria de Evaluacién Social del Ministerio de Desarrollo Social y Familia,
atendido a que son responsables en la dictacion de las politicas publicas
relacionadas con las compras publicas sostenibles, lo cual fue complementado con
la busqueda de informacion en sitios web, cuestionarios, y revision documental,
antecedentes que fueron analizados en conjunto con los aportados por las cinco
entidades comunales sujetas a revision.

La seleccién de los municipios examinados
se realiz6 de conformidad a un andlisis de clusterizaciéon de k-medias’, en base al
promedio del presupuesto gastado en los subtitulos 22 y 292 entre los afios 2018 y
2020 y de la cantidad de poblacion bajo el 50% del ingreso autonomo.

Por otra parte, la auditoria consider6 la
realizacién de andlisis de datos relacionados a las compras publicas sostenibles de
los municipios seleccionados, cuya informacion se obtuvo del Sistema de
Informacién de Compras y Contratacién Publica administrado por la Direccién de
Compras y Contratacién Publica a través del uso telematico de conexiéon con que
cuenta esta Contraloria General de la Republica, siendo almacenado en la
infraestructura tecnoldgica de esta ultima, y posteriormente modelados para facilitar
su consulta.

Los anadlisis mencionados se iniciaron con la
obtencién de los registros contenidos en el repositorio de datos institucional,
utilizando para ello lenguaje SQL®. Luego, de manera complementaria, se utilizd
lenguaje Python* para la transformaciéon de datos, y R® para su andlisis. En este
sentido, los andlisis realizados son de tipo descriptivo, es decir, técnicas que
permiten determinar entre otros aspectos la distribucién y concentracion de recursos,
como también el uso de métodos no paramétricos® en lo referente a la comparacion
inferencial de los datos a nivel anual.

' Método de agrupamiento, que tiene como objetivo la particién de un conjunto de n observaciones en k grupos
en el que cada observacion pertenece al grupo cuyo valor medio es mas cercano. Data Mining: Concepts and
Techniques, Second Edition. Jiawei Han, Micheline Kamber, afio 2006.

2 (Clasificacion presupuestaria. Subtitulo 22 Bienes y Servicios de Consumo, Subtitulo 29 Adquisiciéon de
Activos no Financieros.

3 Structured Query Language por sus siglas en inglés; en espariol lenguaje de consulta estructurada.

4 Lenguaje de programacion multiparadigma, que soporta parcialmente la orientacion a objetos, programacion
imperativa y, en menor medida, programacion funcional. Es un lenguaje interpretado, dinamico y multiplataforma.
5 Entorno y lenguaje de programacion con un enfoque al analisis estadistico.

6 Los métodos no paramétricos corresponden a técnicas y modelos estadisticos en donde no se supone una
distribucion de probabilidad de los datos.
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4. RESULTADOS

4.1 Meta nacional acordada vinculada a la meta global N° 12.7 y su
progreso para lograrla con base en la tendencia presente

4.1.1 Avances respecto de la meta global N° 12.7

A nivel institucional, destaca la creacion del
Comité Interministerial de Consumo y Producciéon Sustentables (CCPS), cuyo
objetivo principal es coordinar e implementar las diversas iniciativas en materia de
consumo y produccion sustentables que el Estado de Chile estd impulsando,
disenando para tal efecto el Programa Nacional de Consumo y Produccion
Sustentables (PNCS), segun resolucién exenta N° 17, de 17 de enero de 2014, del
Ministerio del Medio Ambiente.

El PNCS y su plan de accién nacional
2017-2022, considera dentro de sus lineas de accion la “Sustentabilidad en el Sector
Publico”, incluyendo el area de trabajo "Compras Publicas Sostenibles”, con las
siguientes iniciativas.

Ademas, dicha entidad ministerial desarroll6
el Programa Estado Verde y el Sistema de Certificacion Ambiental Municipal
(SCAM), que buscan operacionalizar la referida linea de accion de “Sustentabilidad
en el Sector Publico”, tanto a nivel de gobierno central, como a nivel de gobiernos
locales (municipalidades).

A su turno, la Direccion de Compras vy
Contratacién Publica ha emitido diversas directivas de contratacion que
corresponden a orientaciones y recomendaciones generales a los servicios publicos,
las cuales consideran las tres dimensiones de los Objetivos de Desarrollo Sostenible,
entre las que se destacan.

10
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Estas instancias de  coordinacion,
programas, planes instructivos y directivas contribuyen en el logro de la meta N° 12.7
de los ODS, “Promover practicas de contrataciéon publica que sean sostenibles, de
conformidad con las politicas y prioridades nacionales”.

Seguidamente, en cuanto al marco
normativo aplicable a los principales organismos relacionados con las compras
publicas sostenibles (CPS), se determind que las responsabilidades definidas para
cada uno de ellos, respecto de su ambito de competencia, resultan coherentes con
sus propias funciones y objetivos encomendados por ley.

A su vez, en relacion con los hitos
intermedios programados para alcanzar la meta nacional acordada, la auditoria ha
verificado diversas iniciativas y acciones como son: el trabajo coordinado entre el
Ministerio del Medio Ambiente y la Direccion de Compras y Contratacion Publica; la
incorporacion de criterios de sustentabilidad en el Sistema de Compras Publicas por
medio del programa Estado Verde y el Sistema de Certificacion Ambiental Municipal;
la implementacién de la iniciativa “Sello mujer” y la modalidad de compra
denominada "Compra agil"; y la emision de directivas de contratacidn, entre otras.

Por ultimo, sobre las medidas adoptadas
para minimizar los riesgos asociados a la meta ODS N° 12.7, el Ministerio de
Hacienda en marzo de 2021 presentd al Congreso Nacional el proyecto de ley que
moderniza la ley N° 19.886, de Bases sobre Contratos Administrativos de Suministro
y Prestacion de Servicios (Boletin 14137-05), el cual contempla el caracter vinculante
de las directivas de contratacién emitidas por esa direccion, fortaleciendo sus
competencias para impartir instrucciones obligatorias; asi como, la introduccion de
la economia circular en las compras publicas en directo fortalecimiento de la meta
N° 12.7 de los ODS. A su vez, el Ministerio del Medio Ambiente realiza auditorias y
fiscalizaciones permanentes para certificar el grado de avance de los servicios

11
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publicos y municipios que suscribieron las iniciativas impulsadas por el Plan Nacional
de Consumo y Produccién Sustentable, dentro de las que destacan el programa
“Estado Verde” y el Sistema de Certificacion Ambiental Municipal.

4.1.2 No se ha definido una meta nacional acordada relacionada con la meta
ODS N° 12.7

Del examen practicado al Informe de
Diagnéstico e Implementacion de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en Chile de 2017 y el Segundo Informe Nacional Voluntario Chile de 2019,
mediante los cuales se han reportado los avances de las metas ODS y sus
indicadores, se obtuvo que ambos documentos no reportan una meta nacional
acordada relacionada con la meta N° 12.7 de los ODS. Por otra parte, la Direccion
de Compras y Contratacion Publica y la Subsecretaria de Evaluacién Social en su
rol de Secretaria Técnica del Consejo Nacional para la implementacion de la agenda
2030, confirman que el pais no ha fijado una meta nacional relacionada con las
compras publicas sostenibles.

En este sentido, la resolucién N° 70/1, de 25
de septiembre de 2015, de la Asamblea General de las Naciones Unidas, en su
parrafo 55, establecio que, si bien las metas fijadas en dicha asamblea expresan las
aspiraciones a nivel mundial, cada gobierno debe fijar sus propias metas nacionales,
guiandose por la ambiciosa aspiracion general considerando al efecto las
circunstancias del pais.

Causa de lo anterior dice relacién con que
el pais considerd adoptar la agenda 2030, con sus metas e indicadores de la manera
en que fue propuesta por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), en donde
el referido Consejo Nacional para la implementacién de la agenda 2030 no estimé
necesario definir y vincular metas nacionales acordadas relacionadas con los
indicadores ya propuestos.

En el caso de la meta ODS N° 12.7, el pais
ya habia avanzado con anterioridad de la agenda 2030 en temas relacionados con
compras publicas sostenibles y la implementacion de un sistema Unico de compras
para todas las entidades publicas del pais, no considerando necesario formular una
meta nacional acordada.

Lo descrito, imposibilita la medicion de los
avances de las iniciativas especificas implementadas por el pais en relacidén con las
compras publicas sostenibles. A via de ejemplo: iniciativa sello mujer; aplicaciéon de
las directivas emitidas por la Direccion de Compras; capacitacion a funcionarios
sobre compras sustentables, entre otros.

12
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4.1.3 Ineficacia del Programa Nacional de Consumo y Produccion
Sustentables y su Plan de Accion, por no considerar metas que
permitan medir su avance e implementacion

El Programa Nacional de Consumo vy
Produccion Sustentables y su Plan de Accion Nacional de Consumo y Produccion
Sustentables 2017-2022, consideran 12 lineas de accion, entre las que se encuentra
la denominada “Sustentabilidad en el Sector Publico” que incluye el area de trabajo
“compras publicas sustentables”, y sus 5 iniciativas.

Enseguida, si bien la referida linea de
accion, indica como meta asociada, la meta ODS N° 12.7, la gestion ha sido ineficaz
dado que el mencionado programa y su plan, no consideran metas e indicadores
especificos que permitan medir los avances e implementacion de las distintas
iniciativas incorporadas, lo cual desfavorece la implementacion de iniciativas
relacionadas con las CPS y su posterior seguimiento.

De conformidad con lo dispuesto en la
precitada resolucion N° 70/1, de 2015, corresponde a cada gobierno fijar sus propias
metas nacionales, atendiendo las circunstancias del pais.

La situacion expuesta, se ha producido en
atencidn a que el referido plan se fij6 como un marco de referencia dindmico sobre
iniciativas nuevas y actividades comprometidas en el Programa Nacional de
Consumo y Produccién Sustentables (PNCPS), limitandose a senalar actividades e
iniciativas sin incorporar indicadores, hitos intermedios y responsables de su
seguimiento y monitoreo, omisidon que impide medir los avances especificos del
Programa Nacional de Consumo y Produccién Sustentables y su Plan de Accién, en
materias relacionadas con las compras publicas sostenibles en el pais, y adoptar
oportunamente las medidas correctivas que correspondan y tomar las decisiones
necesarias por parte de los diversos organismos relacionados con las CPS.

4.2 Coherencia e integracion en la interaccidon entre las instituciones y
sistemas responsables de la implementaciéon de la politica publica de
CPS en el pais

4.2.1 Avances relacionados con la institucionalidad y de sistemas
responsables de implementar las CPS en el pais

Respecto de las coordinaciones para la
implementacion de la agenda 2030, dentro de la cual se encuentra la meta ODS
N° 12.7, se establecio que el pais cre6 el Consejo Nacional para la Implementacion
de la Agenda 2030, el cual, de acuerdo con lo estipulado en el decreto N° 67, de
2019, del Ministerio de Relaciones Exteriores, esta integrado por las siguientes
instituciones publicas:
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Por otra parte, el Ministerio del Medio
Ambiente y la Direccion de Compras y Contratacién Publica, con fecha 22 de agosto
de 2011, suscribieron un convenio de colaboracion, el cual fue aprobado por el
Ministerio del Medio Ambiente mediante resolucion exenta N° 1.198, de 11 de
octubre de igual ano, y por la Direccibn de Compras y Contratacién Publica por
medio de la resolucion exenta N° 825B, de 20 de septiembre de la mencionada
anualidad. Este convenio permitid la elaboracion de la Directiva N° 25, sobre
recomendaciones para la contratacion de bienes y servicios, incorporando criterios
ambientales y de eficiencia energética, ademas de la confeccion del Instructivo de
Aplicacion de Criterios Sustentables del afio 2019, cuyo objetivo es ser una
herramienta para que las entidades del Estado puedan incorporar la sustentabilidad
en sus procesos de compra, a través de la aplicacion de criterios sustentables.

En materia de articulacién de las partes
interesadas, se establecié que el Ministerio del Medio Ambiente, mediante la
resolucién exenta N° 242, de 17 de abril de 2015, creé el Comité Consultivo de
Produccion Sustentables, que tiene por finalidad hacer efectiva la participacion y el
dialogo con los distintos actores del sector privado y de la sociedad civil.

Ademas, el pais ha avanzado respecto de la
integracion de las dimensiones social, econdmica y ambiental de los ODS en las
compras publicas sostenibles. Es asi como mediante el decreto N° 250, de 2004, del
Ministerio de Hacienda, que Aprueba Reglamento de la Ley N°19.886, considera
dentro de las razones que justifican contrataciones directas por menos de 10 UTM
(Unidad Tributaria Mensual), causal para recurrir a esa modalidad de compra,
relativa a materia de alto impacto social.

En relaciéon con el “principio de no dejar a
nadie atras”, en el sentido de considerar los sectores vulnerables (Pymes, grupos
de minorias, perspectiva de género), el articulo 10, N° 7, letra n) del citado decreto
N° 250, de 2004, considera la modalidad de trato directo, indicando como

7 Principio establecido en resolucion N° 70/1, de 25 de septiembre de 2015, de la Asamblea General de las
Naciones Unidas.
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justificacion adquisiciones que privilegien materias de alto impacto social, sefialando
textual: "cuando se trate de adquisiciones inferiores a 10 UTM, y que privilegien
materias de alto impacto social, tales como aquellas relacionadas con el desarrollo
inclusivo, el impulso a las empresas de menor tamafo, la descentralizaciéon y el
desarrollo local, asi como aquellas que privilegien la proteccion del medio ambiente,
la contratacion de personas en situacion de discapacidad o de vulnerabilidad social".

Sobre este tipo de contrataciones
realizadas por los municipios examinados, durante el periodo 2018-2020, se
determin6 que 166 6rdenes de compra por un monto total de $53.255.752,
corresponden a contrataciones directas, en los que se invocd como justificacion para
recurrir a dicha modalidad de compra, que se referia a una materia de alto impacto
social. Enseguida, las entidades municipales que mas utilizaron esta modalidad de
compra fueron las Municipalidades de La Pintana, con 77 6rdenes de compra
equivalente a $22.832.749; y de Puente Alto, con 58 6rdenes de compra por un total
de $18.252.738. El detalle de la cantidad de o6rdenes de compra y monto
relacionadas con este tipo de adquisicion y por cada uno de los municipios en
revision, se presenta en el Anexo N° 8.1.

Respecto de la responsabilidad social de las
empresas proveedoras, la referida ley N° 19.886, establece en su articulo 6° que las
bases de licitacion deberan establecer las condiciones que permitan alcanzar la
combinacion mas ventajosa entre todos los beneficios del bien o servicio por adquirir
y todos sus costos asociados, presentes y futuros. En el caso de la prestacién de
servicios habituales, se otorgara mayor puntaje a aquellos postulantes que
exhibieren mejores condiciones de empleo y remuneraciones. En las bases de
licitacién y en la evaluacion de las respectivas propuestas se dara prioridad a quien
oferte mayores sueldos por sobre el ingreso minimo mensual y otras remuneraciones
de mayor valor, entre otros.

A su turno, el referido decreto N° 250, de
2004, establece en su articulo 23, alusivo al "contenido adicional de las Bases", que
estas podran contener, en lenguaje preciso y directo, entre otras materias: N° 3.
Criterios y ponderaciones que se asignen a los oferentes, derivados de materias de
alto impacto social. Para estos efectos, se entendera por materias de alto impacto
social, entre otras, aquellas relacionadas con el cumplimiento de normas que
privilegien el medioambiente, la contratacion de personas en situacion de
discapacidad o de vulnerabilidad social y con otras materias relacionadas con el
desarrollo inclusivo; asi como con el impulso a las empresas de menor tamano y con
la descentralizacién y el desarrollo local.

En este sentido, se constaté que la
normativa legal que rige la materia fue aplicada por los cinco municipios examinados,
determindndose la cantidad de 188 procesos licitatorios que consideraron a lo
menos un criterio de sostenibilidads. Cabe hacer presente que entre los afios 2018 y

8 Los 188 procesos licitatorios que incluyeron 1, 2 o 3 criterios de evaluacion sostenibles, totalizaron 213 criterios
de sostenibilidad, cifra que se desagrega en 55, de la Municipalidad de Cerrillos; 39, de la Municipalidad de La
Pintana; 31, de la Municipalidad de Las Condes; 2, de la Municipalidad de Puente Alto; y 86 de la Municipalidad
de Talagante.
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2020, las entidades fiscalizadas efectuaron un total de 7.108 licitaciones publicas y
privadas.

Las licitaciones publicas y privadas
adjudicadas por los cinco municipios, durante el periodo en revisidon, involucraron
desembolsos por la suma de $126.016.864.656, de los cuales, $49.472.695.479,
corresponden a procesos licitatorios que contemplaron, a lo menos, un criterio de
sostenibilidad, cifra que representa un 39% de ese total, cuyas contrataciones se
relacionan principalmente con la ejecucion de obras, prestacion de servicios de
caracter permanente o externalizacion de servicios.

Tabla N° 1
Cantidad y monto de licitaciones que incluyeron criterios sostenibles
MONTO

CANTIDAD DE | LICITACIONES CON

MUNICIPALIDAD MONT%TOTA'— AR 2% | CRITERIOSDE | GRITERIO DE
SOSTENIBILIDAD | SOSTENIBILIDAD
$

Cerrillos 19.752.093.631 1.539 55 7.324.852.026
La Pintana 17.069.299.159 2.184 39 666.759.007
Las Condes 70.249.586.729 923 31 36.144.512.297
Puente Alto 10.142.447.251 1.737 2 64.943.033
Talagante 8.803.437.886 725 86 5.271.629.116
Total 126.016.864.656 7.108 213 49.472.695.479

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de licitaciones efectuadas a través del Sistema de
Informacion de Compras Publicas para los cinco municipios en revision entre los afios 2018 y 2020.

En relacibn con las categorias de
sustentabilidad, y su inclusion en los 188 procesos licitatorios, se advirtié que el
criterio mejores condiciones de empleo fue considerado en 80 licitaciones; inclusion
laboral en 74; sello mujer figura en 38; y, condiciones de sostenibilidad en 21.

En cuanto a las operaciones de compra
suscritas con microempresas y pymes, aplicando el “principio de no dejar a nadie
atras”, favoreciendo a sectores vulnerables, se advirti6 que los cinco municipios
examinados emitieron 20.312 6rdenes de compra a proveedores clasificados por la
Direccion de Compras como microempresas y pymes, lo que representd un 64,9%
del total de 6rdenes de compra emitidas entre los afios 2018 y 2020, que alcanzé la
cantidad total de 31.296, cuyo detalle y representacion grafica se presenta en el
Anexo N° 8.2.

Desde el punto de vista monetario, se
observo distinta representacion porcentual, toda vez que los procesos de adquisicion
a microempresas y pymes resultaron equivalentes al 38,15% ($94.567.918.361) del
total de las transacciones, mientras que las 6rdenes de compra adjudicadas a
grandes empresas representaron el 61,85% ($153.349.031.893) del total de las
operaciones en el trienio 2018-2020, situacidén que se presenta en el Anexo N° 8.3.
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En este contexto, se evidencido que las
compras adjudicadas a grandes empresas, en el periodo 2018-2020, presentaron
una disminucién sostenida, toda vez que, en el afo 2018, estas significaron el
69,14% del total, mientras que, en los anos 2019 y 2020, resultaron equivalentes al
60,83% y 55,16%, respectivamente del total en cada anualidad, cuyo detalle se
muestra en el Anexo N° 8.3 y el desglose de las cantidades de érdenes de compra
y montos por municipio analizado se presenta en el Anexo N° 8.4.

4.2.2 Coordinacion y comunicacion ineficaz entre los organismos del nivel
central y los municipios revisados

Las entidades comunales examinadas no
mantuvieron una coordinacién con la Direccién de Compras y Contrataciéon Publica,
con excepcién de la Municipalidad de La Pintana, la cual indicé haber mantenido
comunicacién con ese organismo publico entre los afios 2018 y 2020. En relacién
con las directivas de contratacion N°s 12, 13, 17, 20 y 25, las reparticiones edilicias
informaron conocerlas por encontrarse publicadas en el portal www.chilecompra.cl,
sin embargo, la Municipalidad de Cerrillos manifesté desconocer su detalle, mientras
que Municipalidad de La Pintana reconocié aplicarlas, pero no de manera
sistematica.

En torno al Plan de Accion Nacional de
Consumo y Produccion Sustentable, los cinco municipios revisados informaron
desconocerlo. Luego, en cuanto al Instructivo de Aplicacion de Criterios
Sustentables, se advirtié que solo las Municipalidades de Las Condes y Puente Alto
poseen conocimiento de dicho documento. Todo lo anterior, permite advertir una
ineficaz coordinacion y comunicacion entre los organismos del nivel central y los
gobiernos comunales respecto de las normativas, recomendaciones, iniciativas y
programas dictados en el ambito de las compras publicas sostenibles, dificultando la
implementacién de las compras publicas sostenibles a nivel municipal.

En relacion con lo anterior, los érganos de
la Administracion del Estado deben actuar por propia iniciativa en la ejecucién de
sus funciones, observado los principios de coordinacion e impulso de oficio, con la
finalidad de dar cumplimiento a los fines institucionales®.

Las situaciones expuestas se producen
porque los organismos del nivel central solo utilizan sus sitios web como medio de
comunicacion de las directivas, instructivos, iniciativas, planes de accidén y otros
documentos relacionados con las compras publicas sostenibles, a lo que se agrega
la falta de un plan de capacitacion y difusion permanente en materia de compras
publicas sostenibles, que comprenda la totalidad de los municipios.

Debido a lo anteriormente senalado, se
aprecia una escasa aplicacion de las directivas de contratacion relacionadas con las
CPS por parte de los municipios, a cuyo respecto se comprob6 que la utilizacién de

9 Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del Estado, articulos 3° inciso
segundo, 5°y 8° y ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los
Organos de la Administracién del Estado, articulo N° 7.
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criterios sostenibles en las licitaciones convocadas por las entidades comunales es
realizada mas intuitivamente que con apego a las instrucciones impartidas a través
de las mencionadas directivas.

4.2.3 Ineficacia del Programa Nacional de Consumo y Produccion
Sustentables y su Plan de Accion, al no establecer mecanismos de
coordinacidn y la articulacion con las entidades comunales

El Programa Nacional de Consumo vy
Produccion Sustentables y el Plan de Accién Nacional de Consumo y Produccién
Sustentable 2017-2022, si bien consideran como actores relevantes a los gobiernos
locales, resultan ineficaces en materia de coordinacion y articulacién, en tanto que
no se establecen mecanismos que permitan la interaccion entre las instituciones del
nivel central como son la Direccién de Compras y Contratacién Publica y el Ministerio
del Medio Ambiente con los municipios.

Cabe hacer presente que los 6rganos de la
Administracion del Estado deben actuar por propia iniciativa en la ejecucidon de sus
funciones, observando los principios de coordinacion e impulso de oficio, con la
finalidad de dar cumplimiento a los fines institucionales™©.

Enseguida, es preciso mencionar que la
situacién expuesta se origind debido a que el objetivo del referido plan consiste en
establecer un marco de referencia dinamico sobre iniciativas nuevas y actividades
comprometidas en el Programa Nacional de Consumo y Produccién Sustentables
(PNCPS), omitiendo definir los responsables de su seguimiento y monitoreo.

Lo anteriormente senalado produce
desconocimiento de las responsabilidades y acciones que debe cumplir cada una de
las partes involucradas en las iniciativas asociadas a las compras publicas
sostenibles, pudiendo ocasionar retraso en la implementacion y ejecucion de
acciones relacionadas con las CPS.

4.2.4 Inexistencia de capacitacion permanente en temas relacionados con
compras publicas sostenibles

En relacibn con las capacitaciones en
materia de CPS impartidas a los municipios considerados en la revisidn, se verifico
que solo la Municipalidad de La Pintana participé de jornadas de formacion sobre
esta tematica. Por otra parte, el Ministerio del Medio Ambiente informé haber
realizado 3 instancias relacionadas con CPS entre los afnos 2018 y 2020, dentro de
las cuales no se advirtié la participacion de los municipios considerados en la
presente auditoria.

0 Ley N° 18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, articulos 3°
inciso segundo, 5°y 8°y ley N° 19.880, de Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de
los Organos de la Administracion del Estado, articulo 7°.
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Asimismo, se observd que ninguno de los
48 funcionarios habilitados para efectuar adquisiciones a través del Sistema de
Compras Publicas, dependientes de los municipios revisados, cuenta con
capacitaciones en materia de compras publicas sostenibles.

Lo sefalado precedentemente, revela una
gestion ineficaz por parte del Ministerio del Medio Ambiente y la Direccién de
Compras y Contratacion Publica en relacion con el desarrollo de las habilidades y
conocimientos de los equipos que ejecutan las compras en las municipalidades
revisadas, en materia de compras publicas sostenibles.

En este sentido, cabe senalar que la
Administracion del Estado tiene como finalidad, particular, promover el bien comun
atendiendo las necesidades publicas, fomentando el desarrollo del pais, a través de
la aprobacién, ejecucion y control de politicas, planes, programas y acciones de
alcance nacional, regional y comunal'.

A su turno, lo sefialado precedentemente se
debe a la inexistencia de un plan de capacitacion permanente en materia de compras
publicas sostenibles, que incluya a la totalidad de los municipios del pais.

Lo expuesto, genera como consecuencia
una escasa adopcion del instructivo de aplicacién de criterios sustentables del
Ministerio del Medio Ambiente y de las directivas de contratacién relacionadas con
las CPS dictadas por la DCCP en los procesos de compra que llevan a cabo las
entidades comunales.

4.2.5 Municipios no han incorporado consideraciones relacionadas con
compras publicas sostenibles en sus manuales de adquisicion

Respecto de los cinco municipios
considerados en la revisién, solamente las Municipalidades de La Pintana y de
Puente Alto han incorporado en sus respectivos manuales de adquisiciones
consideraciones relacionadas con las compras publicas sostenibles.

De acuerdo con el articulo 4° del decreto
N° 250, de 2004, del Ministerio de Hacienda, las entidades publicas, para efectos de
utilizar el sistema de compras publicas, deben elaborar un manual de procedimientos
de adquisiciones. En la misma linea, el articulo 12 de la citada ley N° 19.886, obliga
a los municipios elaborar un plan anual de compras conforme los contenidos
minimos definidos en el aludido decreto, y por su parte, el articulo 98, letra b) de la
ley N° 18.695, Organica Constitucional de Municipalidades, indica que las
municipalidades deben contar con un reglamento de contratacién y adquisiciones.

Enseguida, es preciso mencionar, que
considerando que las Municipalidades de Cerrillos, Talagante y Las Condes no han
sido certificadas en el nivel intermedio o de excelencia del Sistema de Certificacion
Ambiental Municipal (SCAM) del Ministerio del Medio Ambiente, los manuales de

" Ley N° 18.575 Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado, articulo 3°.
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adquisiciones de dichas entidades edilicias no incorporan procedimientos de
sustentabilidad. De conformidad con el programa de dicho sistema, para alcanzar el
"nivel intermedio o de excelencia", los municipios deben, entre otras exigencias,
elaborar reglamento de compras con criterios sustentables.

La no incorporacion de elementos de
sostenibilidad en los manuales de adquisicion de las entidades municipales
desfavorece las contrataciones sustentables, relacionadas con las dimensiones
social, econémica y medio ambiental.

4.2.6 Ineficacia del sistema de informacién de compras publicas en relacion
con la trazabilidad de la implementacion de directivas de contratacion

Referente al Sistema de Informacion de
Compras Publicas, cuya operatividad se realiza a través del portal
www.mercadopublico.cl, se determind que este es ineficaz debido a que no permite
registrar la aplicacién de una directiva en las contrataciones efectuadas por las
entidades publicas, situacion que impide identificar los procesos de compras que
cumplieron con los criterios de sostenibilidad declarados en las directivas emitidas
por la Direccidon de Compras y Contratacién Publica, generando, a su vez, como
consecuencia, la imposibilidad de realizar el seguimiento de las transacciones y el
estudio de la implementacidén de estas recomendaciones de parte de los servicios
publicos.

Sobre la materia, la Direccion de Compras y
Contratacién Publica indicé que el aludido portal www.mercadopublico.cl no incluye
un campo que permita registrar la aplicacién de una determinada directiva en los
procesos de contratacién llevados a cabo por los servicios publicos, agregando que,
desde el punto de vista juridico, ni la citada ley N° 19.886 ni su reglamento obliga a
esa direccion a recabar y mantener esa informacién en sus bases de datos.

En este contexto, si bien es efectivo que la
normativa legal no exige administrar este tipo de informacion, dicha circunstancia se
contrapone con la necesidad de contar con datos acerca de las operaciones de
contratacién con criterios de sustentabilidad, los que permitirian cuantificar, medir y
efectuar seguimiento a la implementacion de estas directivas por parte de los
servicios publicos, en concordancia con lo sefialado en las obligaciones estatutarias
de los funcionarios directivos de la entidad, y de jefaturas, conforme a la ley
N° 18.834, sobre Estatuto Administrativo, el articulo 61 sobre obligaciones de cada
funcionario, en especial, respecto de la letra b), orientar el desarrollo de sus
funciones al cumplimiento de los objetivos de la institucion y a la mejor prestaciéon de
los servicios que a ésta correspondan.

Lo anterior, en relacién con, los articulos 3°
y 52 ambos de la ley N° 18.575, relativos a los principios de eficiencia y eficacia en
el ejercicio de las tareas que les impone la labor publica, y el articulo 64, sobre
obligaciones especiales de las autoridades y jefaturas, letra a) ejercer un control
jerarquico permanente del funcionamiento de los érganos y de la actuacién del
personal de su dependencia, extendiéndose dicho control tanto a la eficiencia y
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eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos, como a la legalidad y
oportunidad de las actuaciones.

La situacion descrita se produce por la falta
de observancia por parte de las jefaturas y funcionarios de la Direccién de Compras
y Contrataciéon Publica a sus obligaciones funcionarias en la ejecucion de sus
funciones, en cuanto a su deber de "orientar el desarrollo de sus funciones al
cumplimiento de los objetivos de la institucion" y de "ejercer control de
funcionamiento de la entidad y su personal para el cumplimiento de los fines y
planes", respectivamente, actuaciones que les permiten efectuar seguimiento y
monitoreo de la aplicacién de las directivas emitidas por parte de los servicios
publicos, de manera de analizar el impacto e implementacion de tales
recomendaciones.

Lo anteriormente sefalado produce
dificultad para realizar el seguimiento de las transacciones y el estudio de la
implementacién de estas recomendaciones de parte de los servicios publicos.

4.2.7 No se detallan los recursos financieros para asegurar el logro de la
meta ODS N° 12.7

En materia de financiamiento, la Secretaria
Técnica del Consejo Nacional para la implementaciéon de la agenda 2030 informé
que el pais no ha asignado los recursos que aseguren el logro de la meta N° 12.7
de los ODS. Agrega que se ha tomado contacto con la contraparte de la Direccion
de Presupuestos (DIPRES), para transmitir la necesidad de realizar el proceso de
definicidén de recursos financieros que permitan alcanzar la referida meta. Lo anterior,
fue complementado por la Direccion de Compras y Contratacién Publica indicando
que la mayor parte de las iniciativas que dan cumplimiento de los ODS son parte de
las funciones propias de ese organismo por lo que no se han utilizado recursos
adicionales, sin embargo, no cuenta con un detalle de los montos involucrados.

En tal sentido, y en relacion con el Plan de
Accion Nacional de Consumo y Produccion Sustentables 2017-2020, para la linea
de accidn "Sustentabilidad en el Sector Publico", en su objetivo especifico “Potenciar
la plataforma de compras publicas con criterios de sustentabilidad”, se consideran 7
iniciativas, de las cuales en 4 se indica tener financiamiento, sin embargo, no cuenta
con el detalle respecto de los montos y fuentes de financiamiento asociadas.

De acuerdo a lo establecido en la precitada
resolucion N° 70/1 de 2015, de la Asamblea General de las Naciones Unidas, en
particular, en su parrafo 41, en la nueva Agenda se indican los medios necesarios
para implementar los objetivos y las metas, entre ellos, la movilizacién de recursos
financieros, asi como la creacion de capacidad y la transferencia a los paises en
desarrollo de tecnologias ecolégicamente racionales en condiciones favorables, e
incluso en condiciones concesionarias y preferenciales establecidas de mutuo
acuerdo. La financiacion publica, tanto a nivel nacional como internacional, ser4 vital
para proporcionar servicios esenciales y bienes publicos y catalizar otras fuentes de
financiacion.
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La situacién advertida, se estima que se
produce debido a que las iniciativas relacionadas con las CPS implementadas por la
Direccion de Compras y Contratacion Publica y el Ministerio del Medio Ambiente se
encuentran entre las funciones propias de esas instituciones publicas. Ademas, para
el Plan de Accion Nacional de Consumo y Produccion Sustentables 2017-2020, en
la linea de accién "Sustentabilidad en el Sector Publico", area de trabajo Compras
Publicas Sustentables, no se consider6 obtener informacion en detalle respecto de
los montos y fuentes de financiamiento asociadas.

Las predichas situaciones generan, como
efecto, un retraso en la implementacién de las compras publicas sostenibles en el
pais y dificultad para planificar la implementacién de iniciativas y acciones
relacionadas con las CPS.

4.2.8 Ineficacia de iniciativa “Sello mujer” y directiva N° 20, respecto del

aumento de la participacion de las mujeres en el mercado publico

En el contexto de la implementacién de la
politica publica alusiva a las compras realizadas a empresas certificadas con sello
mujer, se establecié que en el trienio 2018-2020, las adjudicaciones a este tipo de
empresas por los cinco municipios sujetos a revision presentaron una disminucién.
En efecto, se evidencié que, en el afno 2018, las 6rdenes de compra emitidas a
proveedores con sello mujer fueron 1.497, cifra que sufrid6 una disminucién en los
anos 2019 y 2020, toda vez que registraron operaciones por 1.418 y 923,
respectivamente.

En términos monetarios, se observo que, en
el ano 2018, las transacciones de compras adjudicadas a proveedores con sello
mujer ascendieron a $3.884.784.859, que representd el 4,31% del total de esa
anualidad, monto que aumenté en el periodo 2019 a la suma de $4.526.301.408,
equivalente al 6,42% del total de ese afo. En cambio, en el afno 2020, las
operaciones con empresas certificadas con sello mujer, experimentaron una
disminucion, la que totaliz6 la cantidad de $3.069.361.214, que representd el 3,52%
del total del aino 2020.

Lo anterior, se presenta detalladamente
para cada uno de los cinco municipios en revision, en el Anexo N° 8.5, y de manera
agregada en las siguientes tablas:

Tabla N° 2
Cantidad de 6rdenes de compra por afo y categoria

CON SELLO

SIN SELLO

% CON SELLO

% SIN SELLO

ANO MUJER MUJER TOTAL MUJER MUJER
2018 1.497 9.948 11.445 13,08% 86,92%
2019 1418 9.548 10.966 12,93% 87,07%
2020 923 7.981 8.904 10,37% 89,63%
Total 3.838 27.477 31.315 12,26% 87,74%

Fuente de Informacion: Elaboracion propia sobre la base de las érdenes de compra emitidas a través del sistema
de informacién de compras publicas para los cinco municipios en revision entre los afios 2018 y 2020.
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La representacion grafica de lo expuesto se

Grafico N° 1

Cantidad de érdenes de compras con sello mujer y su relacién con el total
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Fuente de Informacion: Elaboracion propia sobre la base de las érdenes de compra emitidas a través del sistema
de informacién de compras publicas para los cinco municipios en revision entre los afios 2018 y 2020.

Tabla N° 3:
Monto de 6rdenes de compra por afo y categoria
Ao | SR e’ TOTAL % CON SELLO | % SIN SELLO
MUJER MUJER
$ $ $
2018 | 3.884.784.859| 86.287.892.323| 90.172.677.182 4,31% 95,69%
2019 | 4.526.301.408| 65.942.925.096 | 70.469.226.504 6,42% 93,58%
2020 | 3.069.361.214| 84.208.620.558 | 87.277.981.772 3,52% 96,48%
Total | 11.480.447.481| 236.439.437.977 | 247.919.885.459 4,63% 95,37%

Fuente de Informacién: Elaboracion propia sobre la base de las érdenes de compra emitidas a través del sistema
de informacién de compras publicas para los cinco municipios en revisién entre los afios 2018 y 2020.

A continuacion, se presenta graficamente la

variacion de las 6rdenes de compra en términos monetarios y porcentuales:
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Gréafico N° 2

Monto total de 6rdenes de compras y su relacién con aquellas adjudicadas a
proveedores con sello mujer

Afo 2018 Ao 2019 Ao 2020
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$90.172.677.182 $87.277.981.772
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$70.469.226.504

Monto de Ordenes de Compra

$3.069.361.214

= Total O.C. emitidas por municipio === Monto de O.C. con Sello Mujer

Fuente de Informacion: Elaboracidn propia sobre la base de las 6rdenes de compra emitidas a través del sistema
de informacién de compras publicas para los cinco municipios en revisién entre los afos 2018 y 2020.

De lo expuesto, se advierte que las
Municipalidades de Talagante y La Pintana son las que presentaron un mayor
porcentaje de érdenes de compra emitidas a empresas certificadas con sello muijer,
representando un 15,64% y un 13,96%, del total del periodo, respectivamente. En
materia de recursos financieros, se determiné que las referidas entidades edilicias
fueron las que se destacaron en cuanto a los montos transados con empresas que
contaban con ese tipo de certificacion, registrando la Municipalidad de La Pintana la
suma de $3.617.204.934 lo que equivale a un 8,13% del total de las compras del
periodo, mientras que la Municipalidad de Talagante gasté la cantidad de
$939.309.379, equivalente a un 5,16%. En el citado Anexo N° 8.5, consta el desglose
de la situacién descrita.

Al tenor de lo descrito, cabe hacer presente
que, de la indagatoria practicada, se obtuvo que la Direccion de Compras y
Contratacién Publica no ha definido una meta relacionada con la implementacién de
compras a empresas con sello mujer. En efecto, consultada, esa direccidén manifesté
que la situacion advertida se debe a que los resultados que se observan actualmente
sobre la materia son favorables, conforme las mediciones historicas que se realizan,
utilizando para ello tres indicadores a) niumero de empresas con sello mujer
participando en el mercado, b) monto total transado por proveedoras en mercado
publico, y ¢) 6rdenes de compra emitidas a proveedoras en mercado publico. Cabe
puntualizar, que estos analisis consideran solamente las personas naturales que son
proveedores y cuentan con el sello mujer.
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Los informes emitidos por la aludida
Direccion de Compras respecto del periodo comprendido entre los afios 2018 y 2020
para la participacion de mujeres en el portal www.mercadopublico.cl, consideran
como proveedores personas naturales, presentando los siguientes porcentajes para
los referidos indicadores, considerando todo tipo de organismos publicos.

Tabla N° 4
Porcentaje de participacion de mujeres en el portal www.mercadopublico.cl

para los indicadores planteados por la Direccién de Compras y Contratacién
Publica, entre los afnos 2018 y 2020

INDICADORES 2018 2019 2020
a) Participacion de mujeres en Mercado Publico
Numero de proveedoras transando en mercado publico /| 36,58% 36,59% 38,56%

cantidad total de proveedores transando en mercado publico

b) Participacién de mujeres en los montos transados por los
proveedores en Mercado Publico

Monto total transado por proveedoras en mercado publico /
Monto total transado por proveedores en mercado publico

c) Participacién de mujeres en 6rdenes de compra emitidas a
proveedores en Mercado Publico

Total 6rdenes de compra emitidas a proveedoras en mercado | 33,59% 34,64% 32,77%
publico / total 6rdenes de compra emitidas a proveedores en
mercado publico

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de los Informes preparados y proporcionados por la
Direccion de Compras y Contratacion Publica respecto de los indicadores que miden participacion de las mujeres
en mercado publico, entre los afios 2018 y 2020.

25,32% 26,97% 24,87%

En este punto, se determiné que con
anterioridad a la implementacion de la iniciativa “Sello Mujer” y la directiva N° 20
"Enfoque de género en materia de compras publicas", la Direccion de Compras y
Contratacién Publica efectué un estudio de diagndstico con perspectiva de género,
que considerd las compras y prestaciones entre los afos 2007 a 2013, cuyo
resultado fue el siguiente: para el indicador a) participacién de mujeres en Mercado
Publico, un 36%; para el indicador b), participacidon mujeres en los montos transados
un 26%; para el indicador c) participacién mujeres en érdenes de compra, un 34%.

Como puede advertirse, a partir de la
implementacion de la iniciativa “Sello mujer” y de la directiva N° 20, la participacién
de las mujeres en las contrataciones publicas se ha mantenido relativamente estable
en el tiempo, resultando ineficaces dichas iniciativas respecto de los objetivos que
persiguen que son la de aumentar la participacién de las mujeres en la economia y
en el mercado publico.

Conforme el contenido del preambulo de la
resolucién N° 70/1 de 2015, de la Asamblea General de las Naciones Unidas, para
la implementacion de la agenda 2030, los paises participantes de la cumbre de las
Naciones Unidas declararon, textual “Estamos decididos a tomar las medidas
audaces y transformativas que se necesitan urgentemente para reconducir al mundo
por el camino de la sostenibilidad y la resiliencia. Al emprender juntos este viaje,
prometemos que nadie se quedara atras’.
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Se identifica como causa de lo expuesto, la
falta de difusion y capacitacién permanente por parte de la Direccion de Compras y
Contratacién Publica de la iniciativa Sello Mujer y de la directiva N° 20, "Enfoque de
género en materia de compras publicas".

Dentro de los efectos mas importantes se
considera la escasa participacion de las empresas lideradas por mujeres en las
compras publicas relacionadas con el sector municipal, respecto de las
adquisiciones que involucran montos mayores de transaccion.

4.2.9 No se ha emitido normativa relacionada con el principio de economia
circular

En materia de aplicacién del principio de
economia circular, se determiné que los municipios en estudio no lo han aplicado,
con excepcion de la Municipalidad de Puente Alto, la que informé haberlo
considerado en 8 licitaciones entre los afios 2018 y 2020.

En esta linea, tal como se indicd, en el mes
de marzo de 2021, el Ministerio de Hacienda presenté al Congreso Nacional, el
proyecto de ley (Boletin 14137-05) que moderniza la citada ley N° 19.886 y otras
leyes, para mejorar la calidad del gasto publico, aumentar los estdndares de
probidad y transparencia e introducir principio de economia circular en las compras
del Estado. Esta modificaciéon considera la economia circular, a través de la
reutilizacion o intercambio de bienes por parte del Estado, la administracion
compartida de bienes muebles y la consideracion del ciclo de vida de los bienes y
su sustentabilidad.

A este respecto, el decreto N° 250, de 2004,
del Ministerio de Hacienda, previene en su articulo 38 "Criterios de evaluacién" que
las entidades licitantes podran considerar como criterios técnicos o econémicos el
precio, la experiencia, la metodologia, la calidad técnica, la asistencia técnica o
soporte, los servicios de post venta, los plazos de entrega, los recargos por fletes,
consideraciones medioambientales, de eficiencia energética, los consorcios entre
oferentes, el comportamiento contractual anterior, el cumplimiento de los requisitos
formales de la oferta, asi como cualquier otro criterio que sea atingente de acuerdo
con las caracteristicas de los bienes o servicios licitados y con los requerimientos de
la entidad licitante.

Lo anteriormente expuesto, se debe a que
la normativa aplicable en la actualidad no considera este principio y los beneficios
que esto representa en términos ambientales y econémicos.

Como consecuencia de lo anterior, se
estima la ausencia de reutilizacion de aquellos bienes que no han cumplido con su
vida util, y el intercambio de bienes en desuso entre organismos publicos.
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4.3 Procedimientos de monitoreo, seguimiento y evaluacién para medir el
logro de los resultados relacionados con la meta nacional acordada
(MNA) correspondiente a la meta ODS N° 12.7

4.3.1 Avances en procedimientos de seguimiento de las iniciativas
dispuestas por las entidades gubernamentales para alcanzar la meta
ODS N° 12.7

En esta materia, se destaca la creacién del
sistema de compras publicas (sitio web www.mercadopublico.cl) a través del cual los
organismos publicos regidos por la citada ley N° 19.886, deben cotizar, licitar,
contratar, adjudicar, solicitar el despacho y, en general, desarrollar todos sus
procesos de adquisiciéon y contrataciéon de bienes, servicios y obras a que alude
dicha ley, utilizando solamente los sistemas electrénicos o digitales que establezca
al efecto la Direccion de Compras y Contratacién Publica.

Enseguida, en el marco de su funcion
fiscalizadora, la Contraloria General de la Republica en conformidad con las
atribuciones que le confiere la ley, mantiene un acceso a dicho sitio web, mediante
un enlace telematico, el que permite contar de manera directa con la informacion
registrada en la base de datos de la Direccién de Compras.

En este sentido, es dable indicar que la
informacién que contiene el aludido sistema de compras es confiable y completa.
Respecto de la integridad de los datos, se han detectado errores relacionados
principalmente con conversiones de tipo de moneda, incorrecta clasificacion de
compras, entre otros aspectos, originadas al momento de producirse el registro. No
obstante, lo sefialado y teniendo en cuenta el trabajo realizado para esta auditoria,
dentro de los antecedentes remitidos por las entidades, entre los cuales se cuentan
licitaciones y 6rdenes de compra, estas pudieron ser identificadas en su totalidad.

A su vez, sin perjuicio de que el sistema de
compras publicas no permite registrar la aplicacién de las directivas emitidas por la
Direccion de Compras, relacionadas con la CPS, se determiné que la informacion
contenida en dicho sistema presenta un nivel suficiente de desagregacion
(granularidad) de los datos, toda vez que es posible identificar el producto o servicio
que fue adquirido, asi como contar con informacién relativa a la modalidad de
compra, orden de compra, monto pagado, fecha, criterios de evaluacion,
identificacidn del proveedor, situacién que, permitié en la presente auditoria efectuar
los analisis necesarios para mediar la implementacion de diversas politicas publicas
e iniciativas relacionadas con compras publicas sostenibles por parte de los
municipios revisados.
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4.3.2 Programa Nacional de Consumo y Producciéon Sustentables y su Plan
de Accion no han definido responsables de efectuar seguimiento a las
iniciativas del area de trabajo compras publicas sustentables

En el ambito del monitoreo de las politicas
publicas, se advirtié una gestién ineficaz por parte del Ministerio del Medio Ambiente
através de su Comité Interministerial de Consumo y Produccién Sustentables debido
a que no se definieron los responsables del seguimiento de los progresos del
Programa Nacional de Consumo y Produccion Sustentables (PNCPS), y de su Plan
de Accibn, en particular, para la linea de accion denominada “Sustentabilidad en el
Sector Publico” y el area de trabajo Compras Publicas Sustentables.

De acuerdo con lo dispuesto en la
mencionada resolucion N° 70/1 de 2015, en su parrafo 47, establecié que los
“Gobiernos son los principales responsables de realizar, en el plano nacional,
regional y mundial, el seguimiento y examen de los progresos conseguidos en el
cumplimiento de los Objetivos y metas durante los principales 15 afios”.

La situacibn planteada se debe
principalmente a que las iniciativas consideradas en la linea de accién
"Sustentabilidad en el Sector Publico", en particular, respecto de su area de trabajo
"Compras Publicas Sostenibles”, no establecen hitos intermedios en su
implementacion.

Dentro de los efectos que se visualizan, se
encuentran el retraso en la implementacion de las politicas publicas relacionadas
con las CPS y la duplicidad de acciones relacionadas con compras publicas
sostenibles por parte de los distintos actores involucrados.

4.3.3 Ineficaz seguimiento a la implementacion de las directivas de
contratacion

La Direccion de Compras y Contratacion
Publica es ineficaz en el seguimiento de las directivas de contratacidn relacionadas
con las tres dimensiones de desarrollo sostenible, toda vez que informd no realizar
acciones de monitoreo debido a que no cuenta con atribuciones fiscalizadoras sobre
la materia, anadiendo que dichas directivas corresponden a recomendaciones de
uso no obligatorio por parte de los compradores.

Cabe hacer presente que, si bien las
acciones de monitoreo y seguimiento respecto de la implementacion de estas
directivas por parte de los servicios publicos, no supone que esa direccion obligue a
los organismos a su implementacion, asi como tampoco una accion fiscalizadora, es
necesario aclarar que resulta relevante que esa direccion de compras mantenga un
registro, analisis y estudio respecto del nivel de adopcién e implementacion de estas
recomendaciones por parte de los servicios.
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Lo anterior, en el marco de los principios de
eficiencia y eficacia, con que debe obrar la Administracidén, conforme a los articulos
32 y 52 de la ley N° 18.575, en armonia con las obligaciones estatutarias de los
funcionarios directivos de la entidad, y de jefaturas, establecidas en la ley N° 18.834,
conforme a los articulos 61, sobre obligaciones de cada funcionario letras b) orientar
el desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los objetivos de la institucion y a
la mejor prestacion de los servicios que a e€sta correspondan; y c) realizar sus labores
con esmero, cortesia, dedicacién y eficiencia, contribuyendo a materializar los
objetivos de la institucién y 64, sobre obligaciones especiales de las autoridades y
jefaturas, letras a) ejercer un control jerarquico permanente del funcionamiento de
los 6rganos y de la actuacion del personal de su dependencia, extendiéndose dicho
control tanto a la eficiencia y eficacia en el cumplimiento de los fines establecidos,
como a la legalidad y oportunidad de las actuaciones; y b) velar permanentemente
por el cumplimiento de los planes y de la aplicacion de las normas dentro del ambito
de sus atribuciones, sin perjuicio de las obligaciones propias del personal de su
dependencia.

En efecto, la citada resolucién N° 70/1 de
2015, en su parrafo 47, estableci6 que los “Gobiernos son los principales
responsables de realizar, en el plano nacional, regional y mundial, el seguimiento y
examen de los progresos conseguidos en el cumplimiento de los Objetivos y metas
durante los préximos 15 afos”.

En este sentido, se advierte como causa la
circunstancia de que las jefaturas y funcionarios de la Direccion de Compras y
Contratacién Publica, entienden que no tienen la obligacion de realizar un
seguimiento y monitoreo respecto de la implementacion de las directivas de
contratacién, lo que no se condice con la existencia del deber de "orientar el
desarrollo de sus funciones al cumplimiento de los objetivos de la institucion" y de
"ejercer control de funcionamiento de la entidad y su personal para el cumplimiento
de los fines y planes", respectivamente, actuaciones que les permiten efectuar el
referido seguimiento y monitoreo, de manera de analizar el impacto e
implementacion de tales recomendaciones.

Al tenor de lo expuesto, se debe anotar que
la precitada situacion genera, como consecuencia, que la Direccion de Compras y
Contratacién Publica no disponga de informacion objetiva y certera respecto del
grado de implementacion de las directivas, planes, programas, y politicas
institucionales, por parte de los servicios publicos, ademas de que no se realicen
acciones correctivas de manera de incrementar el conocimiento y aplicaciéon de estas
directivas.

4.3.4 Plan de Accién Nacional de Consumo y Producciéon Sustentable, no
cuenta con mecanismos de monitoreo y seguimiento

En el &mbito del monitoreo y seguimiento de
la politica publica, se obtuvo que el Plan de Accion Nacional de Consumo vy
Produccion Sustentables 2017-2022, para la linea de accién denominada
“Sustentabilidad en el Sector Publico” y su area de trabajo Compras publicas

29



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

sostenibles, no establece mecanismos de monitoreo o0 seguimiento para las
iniciativas que comprende, a) Directivas de compras sustentables, b) Incorporar
criterios de sostenibilidad dentro del sistema de compras publicas, ¢) Programa de
mejoramiento de gestion en compras publicas sostenibles, d) capacitacion a
funcionarios publicos en compras sustentables, y e) sistemas de monitoreo de
compras publicas sustentables, iniciativa ultima que no ha sido implementada.

Al respecto, el Ministerio del Medio
Ambiente indicd que su objetivo es la creacion de un sistema de monitoreo y reporte
que permita medir y dar seguimiento a las acciones del Programa Nacional de
Consumo y Produccién Sustentables, y a las acciones que se generen en compras
publicas sustentables. Agrega que se espera que el sistema pueda registrar las
acciones desarrolladas a nivel general o nivel pais, asi como también a nivel de
organismo publico.

La aludida resolucion N° 70/1, de 2015, en
su parrafo 47, indica que los “Gobiernos son los principales responsables de realizar,
en el plano nacional, regional y mundial, el seguimiento y examen de los progresos
conseguidos en el cumplimiento de los Objetivos y metas durante los principales 15
afnos”.

A su turno, se advirtid que la circunstancia
que dio origen a lo anteriormente sefalado corresponde a que el referido plan de
accion no asigno responsabilidades de efectuar seguimiento al progreso y avance
de la linea de accién denominada "Sustentabilidad en el Sector Publico", en
particular, respecto de su area de trabajo "Compras Publicas Sostenibles”, en
atencién a que dicha iniciativa no establece hitos intermedios en su implementacion.

Producto de lo anterior, el Ministerio del
Medio Ambiente no dispone de informacion relativa a la linea de accién denominada
"Sustentabilidad en el Sector Publico" y su area de trabajo "Compras Publicas
Sostenibles", respecto del grado de implementacion y avance de las acciones e
iniciativas consideradas en el Plan de Accion Nacional de Consumo y Produccion
Sustentables, dificultando realizar oportunamente acciones correctivas o de apoyo
que permitan el logro de las iniciativas y acciones comprometidas en el Plan de
Accién Nacional de Consumo y Produccién Sustentables.

4.3.5 Informes de diagndstico y nacional voluntario no reportan acciones,
planes e iniciativas relacionadas con la implementacion de la meta ODS
N° 12.7

En cuanto a la reportabilidad de las
actividades vinculadas con la meta N° 12.7, se establecié que, en el afio 2017, el
Consejo Nacional para la implementacién de la agenda 2030, elaboré el Informe de
Diagnéstico e Implementacion de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible en Chile, de manera de tener una evaluacion inicial del pais respecto del
estado y avance de cada una de las metas e indicadores de los ODS. Posteriormente
en el ano 2019 fue reportado a la Organizacion de las Naciones Unidas el segundo
informe nacional voluntario, mediante el cual, el pais inform6 el avance de las
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acciones relacionadas con la implementacion de cada uno de los 17 Objetivos de
Desarrollo Sostenible y sus respectivas metas.

Enseguida, en relaciéon con la meta ODS
N° 12.7, ambos documentos, se limitan en sefalar informacion relacionada a su
indicador N° 12.7 “Numero de paises que aplican politicas de adquisiciones publicas
y planes de accidn sostenibles”, y la emision de la Directiva N° 20 e implementacion
del Sello Empresa Mujer (estos 2 ultimos reportados en relacién con el ODS N° 5
"Igualdad de Género"), sin incorporar en este reporte informacién relacionada con
las acciones, planes o iniciativas que el pais ha desarrollado en relacién con las
compras publicas sostenibles, como son Programa Nacional de Consumo y
Produccion Sustentables, Programa Estado verde, Sistema de Certificacion
Ambiental Municipal (SCAM), o las directivas relacionadas con compras publicas
sostenibles y sus tres dimensiones del desarrollo sostenible.

En este contexto, la Asamblea General de
las Naciones Unidas a través de su resolucion N° 70/1, de 2015, dispuso en el
parrafo 74, que “Los procesos de seguimiento y examen a todos los niveles se
guiaran por los siguientes principios”, en particular, el “d) Seran abiertos, incluyentes,
participativos y transparentes para todas las personas y apoyaran la presentacion
de informes por todas las partes interesadas pertinentes”.

Cabe hacer presente que la situacion
advertida se produce por la circunstancia de que el indicador asociado a la meta
ODS N° 12.7 "Numero de paises que aplican politicas de adquisiciones publicas y
planes de accion sostenibles", no requeria mayor informacion respecto de la
implementacion de las politicas relacionadas con las compras publicas sostenibles.
Este indicador fue modificado en el afno 2020 por la ONU, quedando establecido
como el "Grado de aplicacién de politicas y planes de accion sostenibles en materia
de adquisiciones publicas"'?, cambio que implicaria para el pais reportar con mayor
detalle las iniciativas y planes de accién que se han implementado en materia de
CPS.

La ausencia advertida, limita el control y
seguimiento respecto de las iniciativas implementadas en relacion con las compras
publicas sostenibles en el pais, provocando, ademas desconocimiento de las partes
interesadas y de la sociedad civil, sobre si las iniciativas y acciones implementadas
por el pais han cumplido su objetivo en relacion con las CPS.

4.4 Nivel de resiliencia del sistema para la implementacion de la politica
publica de compras publicas sostenibles para el logro de la meta
nacional acordada

4.41 Avances en las medidas gubernamentales de las CPS atendiendo
situaciones de emergencia

En materia legislativa, cabe destacar que la
normativa vigente relacionada con las compras publicas considera excepciones y

2 512 sesién de la Comisidn de estadistica de la Organizacion de las Naciones Unidas, realizada entre el 3y 6
de marzo de 2020.
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procedimientos de compra, para proceder en situaciones de emergencia,
efectivamente, la citada ley N° 19.886, en su articulo 8°, sefiala que procedera la
licitacion privada o el trato o contratacion directa en los casos fundados que a
continuacion se sefnalan: ¢) En casos de emergencia, urgencia o imprevisto,
calificados mediante resolucion fundada del jefe superior de la entidad contratante,
sin perjuicio de las disposiciones especiales para casos de sismos y catastrofes
contenidas en la legislacion pertinente.

Por su parte, el aludido decreto N° 250, de
2004, en su articulo 10, menciona las circunstancias en que procede la Licitacién
Privada o el Trato o Contratacién Directa, con caracter de excepcional, cuyo numeral
3 indica “En casos de emergencia, urgencia o imprevisto, calificados mediante
resoluciéon fundada del jefe superior de la entidad contratante, sin perjuicio de las
disposiciones especiales para los casos de sismo y catastrofe contenida en la
legislacién pertinente”.

A su vez, la Direccion de Compras en virtud
de su funcion asesora, ha emitido directivas de contratacion que incorporan
recomendaciones para facilitar realizacion de compras publicas considerando
medidas de aislamiento y cuarentena preventiva implementadas por el Gobierno a
raiz de la pandemia de COVID-19, dentro de las que se encuentran las directivas de
contratacion N° 34 “Recomendaciones sobre Contratacién Publica para Organos
compradores, con motivo de la pandemia del virus Covid-19"; N° 35
"Recomendaciones para el uso de la modalidad Compra Agil" y N° 36
"Recomendaciones para entidades compradoras sobre utilizacién de Trato Directo
en casos de emergencia, con motivo de la pandemia del COVID-19".

A su turno, es posible resaltar que los
procesos de compras publicas sostenibles operaron de manera regular frente a la
situacion de emergencia con motivo de la pandemia del virus COVID-19, de
conformidad con la normativa legal sefialada.

Efectivamente, desde el mes de marzo de
2020 a diciembre de la misma anualidad, las compras publicas sostenibles no han
presentado mermas relevantes producto del brote mundial del virus denominado
COVID-19, en comparacién con los afos 2018 y 2019.

En esta linea y a modo de ejemplo, se
establecié que las compras efectuadas a empresas con sello mujer respecto de la
cantidad de 6rdenes de compra, para el afio 2018 representaron un 13,08%, afo
2019 12,93% y afio 2020 (afio de la pandemia) 10,37%.

A su vez, en relacién con la cantidad de
licitaciones en que se consider6 al menos un criterio sostenible, se determind que
estos procesos no sufrieron disminuciones significativas producto de la pandemia.
Es asi como, se obtuvo que, en el ano 2018, un 1,13% de las licitaciones analizadas
presentaron algun criterio sostenible; en el afio 2019 un 0,79%; mientras que para
el afno en que comenzé la pandemia 2020, el porcentaje ascendié a un 0,73%.
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Finalmente, en términos de levantamiento
de informacion disponible sobre las CPS, cabe destacar que las compras
relacionadas con la emergencia causada por la pandemia de COVID-19, pueden ser
identificadas en el sistema de compras publicas, mediante una consulta efectuada
por medio de busqueda de palabras claves en los campos de texto de las érdenes
de compra, pudiendo extraer las adquisiciones relacionadas con la pandemia.

5. CONCLUSIONES

- Pregunta de Auditoria N° 1: ; En qué medida esté el Estado de Chile alcanzando
la meta nacional acordada, vinculada a la meta global N° 12.7, y si es posible que
la meta sea alcanzada con base en la tendencia presente?

En materia institucional, se destaca la
creacién del CCPS, entidad que disend el Programa Nacional de Consumo y
Produccion Sustentables y su Plan de Accién Nacional 2017-2022, que considera
dentro de sus lineas de accion, la “Sustentabilidad en el Sector Publico”, ademas, el
desarrollo del Programa Estado Verde y el Sistema de Certificacion Ambiental
Municipal (SCAM), que buscan operacionalizar la referida linea de accion, tanto a
nivel de gobierno central, como a nivel de gobiernos locales (municipalidades), asi
como también la emisién por parte de la Direccion de Compras y Contratacién
Publica de directivas de contratacion que corresponden a orientaciones vy
recomendaciones generales a los servicios publicos que consideran las tres
dimensiones de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Sin perjuicio de los avances advertidos, se
constaté que el pais no definié una meta nacional relacionada con la meta N° 12.7
de los ODS, toda vez que considerd adoptar la meta propuesta por la ONU, no
estimando necesario definir y vincular metas nacionales acordadas relacionadas con
los indicadores ya propuestos.

Ademas, el Programa Nacional de
Consumo y Produccién Sustentables y su Plan de Accion no consideran metas que
permitan medir su avance e implementacion de las iniciativas incorporadas en el
area de trabajo “compras publicas sustentables”.

- Pregunta de Auditoria N° 2: ;Resulta coherente e integrada la interaccion entre
las instituciones y sistemas responsables de la implementacién de la politica
publica de compras publicas sostenibles en el pais?

Los avances respecto de la interaccidon
entre instituciones responsables de la implementacién de la politica publica de
compras publicas sostenibles, se advierte por la creacién del Consejo Nacional para
la implementacion de la agenda 2030; el Comité Interministerial de Consumo y
Produccion Sustentables; el Comité Consultivo de Produccion Sustentables
dependiente del Ministerio del Medio Ambiente; y, por ultimo, por la suscripcién de
un convenio de colaboracion entre el Ministerio del Medio Ambiente y la Direccién
de Compras y Contratacion Publica.
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En relacion con el “principio de no dejar a
nadie atrds” y la responsabilidad social de las empresas proveedoras, la normativa
vigente, considera la modalidad de trato directo, indicando como justificacion
adquisiciones que privilegien materias de alto impacto social y el establecimiento en
las bases de licitacion de condiciones relacionadas con las dimensiones social,
economica y medio ambiental.

Sin perjuicio de los avances en la
interaccion entre los organismos del nivel central, la gestién de coordinacién y
comunicacion entre estos y los municipios revisados, resulto ineficaz, respecto de la
implementacién de normativas, recomendaciones, iniciativas y programas dictados
en el ambito de las compras publicas sostenibles.

Lo anterior, se evidencia por la
circunstancia de que el Programa Nacional de Consumo y Produccion Sustentables
y su Plan de Accion, no consideran mecanismos de coordinacion y la articulacién
con las entidades comunales; los funcionarios municipales que participan de los
procesos de compra no asistieron a jornadas de capacitacion para el desarrollo de
las habilidades y conocimientos en materia de compras publicas sostenibles; vy, tres
de los cinco municipios revisados no incorporaron criterios de sostenibilidad
ambiental, social y econémica en sus manuales de adquisiciones.

A su vez, el sistema de informacién de
compras publicas es ineficaz dado que no permite efectuar trazabilidad respecto de
la implementacién de las directivas de contratacion por parte de un servicio publico.

En el ambito de la implementacion de las
iniciativas y acciones relacionadas con las CPS, y la consideracion de sectores
vulnerables, la gestibn administrativa de la Direccibn de Compra ha resultado
ineficaz en la implementacion de la iniciativa “Sello Mujer”, y de la directiva N° 20,
toda vez que la participacion de las mujeres en las contrataciones publicas no se ha
incrementado significativamente en relacion a las cifras previas a la implementacion
de esta iniciativa y de la directiva N° 20.

Finalmente, en materia legislativa, se
determind ausencia de normativa relacionada con la economia circular,
constatandose, la presentacion en el mes de marzo de 2021 de un proyecto de ley
(Boletin 14137-05) que moderniza la citada ley N° 19.886 introduciendo el principio
de economia circular en las compras del Estado.

- Pregunta de Auditoria N° 3: ;Se han establecido procedimientos de monitoreo,
seguimiento y evaluacion que permitan medir el logro de los resultados
relacionados con la meta nacional acordada (MNA) correspondiente a la meta
ODS N° 12.7?

Desde el punto de las acciones orientadas
al fortalecimiento institucional, cabe destacar la creacién del sistema de compras
publicas a través del cual los organismos publicos deben desarrollar todos sus
procesos de adquisicion y contratacion de bienes, servicios y obras utilizando
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solamente los sistemas electronicos o digitales que establezca al efecto la Direccidn
de Compras y Contratacién Publica.

Sin perjuicio de lo anterior, la Direccién de
Compras ha sido ineficaz en la gestion de actividades de monitoreo de las politicas
gubernamentales relacionadas con las compras publicas sostenibles, toda vez que
no ha definido procesos y mecanismos para realizar seguimiento a los avances en
la implementacién de las directivas emitidas sobre la materia.

De igual manera, el Ministerio del Medio
Ambiente ha desarrollado de manera ineficaz las acciones de seguimiento a las
iniciativas del area de trabajo compras publicas sustentables del Programa Nacional
de Consumo y Produccion Sustentables y su Plan de Accion, no definiendo
responsables del monitoreo de estas acciones gubernamentales.

Dentro de este contexto, no se evidenciaron
reportes de informacion relacionada con las iniciativas que el pais ha desarrollado
en relacion con las compras publicas sostenibles, en el Informe de Diagnéstico e
Implementacién de la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible en Chile
de 2017 y el Segundo Informe Nacional Voluntario Chile de 2019, reportados a la
Organizacion de las Naciones Unidas.

- Pregunta de Auditoria N° 4: ;Cual es el nivel de resiliencia del sistema para la
implementacién de la politica publica de compras publicas sostenibles para el
logro de la meta nacional acordada?

En relacién con la materia, corresponde
destacar que la normativa vigente relacionada con las compras publicas considera
excepciones y procedimientos de compra, para proceder en situaciones de
emergencia, efectivamente, la citada ley N° 19.886, en su articulo 82, sefiala que
procedera la licitacién privada o el trato o contratacion directa en los casos fundados
que a continuacién se senalan: ¢) En casos de emergencia, urgencia o imprevisto,
calificados mediante resolucion fundada del jefe superior de la entidad contratante,
sin perjuicio de las disposiciones especiales para casos de sismos y catastrofes
contenidas en la legislacion pertinente, disposicion que se relaciona con el articulo
10, N° 3, del decreto N° 250, de 2004, reglamento de la mencionada norma legal.

En armonia con ello, la Direccion de
Compras emitié directivas relacionadas con la emergencia sanitaria dentro de las
gue se encuentran la N° 34 “Recomendaciones sobre Contratacion Publica para
Organos compradores, con motivo de la pandemia del virus COVID-19"; N° 35
"Recomendaciones para el uso de la modalidad Compra Agil" y N° 36
"Recomendaciones para entidades compradoras sobre utilizacion de Trato Directo
en casos de emergencia, con motivo de la pandemia del COVID-19".

Debe destacarse también, la circunstancia
de que los procesos de compras publicas sostenibles operaron de manera regular
frente a la situacién de emergencia con motivo de la pandemia del virus COVID-19,
de conformidad con la normativa legal senalada.
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6. COMENTARIOS DE LOS AUDITADOS

Con caracter reservado, a través de los
oficios que se individualizan en la siguiente tabla, se puso en conocimiento de las
entidades auditadas el Preinforme de Auditoria 3E N° 791, de 2021, con la finalidad
de que formularan los alcances y precisiones que a su juicio procedieran, lo que se
concret6 mediante los oficios que se detallan, cuyo analisis se expone a
continuacion:

OFICIO REMISOR OFICIO RESPUESTA
ENTIDAD Ne FECHA Ne FECHA
Direccion de Compras y E152337 /2021 | 03-11-2021 2319 23-11-2021

Contratacion Publica

Subsecretaria del Medio Ambiente E152371 /2021 | 03-11-2021 214481 25-11-2021

Subsecretaria de Evaluacién Social | E152378 /2021 | 03-11-2021 4032 (*) 24-11-2021

Municipalidad de Cerrillos E152352 /2021 | 03-11-2021 (™) -
Municipalidad de Las Condes E152359 /2021 | 03-11-2021 1/334 25-11-2021
Municipalidad de La Pintana E152357 / 2021 | 03-11-2021 4126 26-11-2021
Municipalidad de Puente Alto E152361 /2021 | 03-11-2021 961 16-11-2021
Municipalidad de Talagante E152364 /2021 | 03-11-2021 (™) -

Fuente de Informacién: Elaboracion propia sobre la base de los preinformes de observaciones y de los oficios
de respuesta de las entidades auditadas.

(*): Respuesta emitida por el Fiscal del Ministerio de Desarrollo Social y Familia.

(**): Entidades comunales que no dieron respuesta a los hallazgos determinados.

En relacion con lo indicado en el punto
4.1.2, relacionado con la falta de definicibn de una meta nacional acordada
relacionada con la meta ODS N° 12.7, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia
(organismo ministerial del cual depende la Subsecretaria de Evaluacion Social), en
sintesis, indica que la actualizaciéon del indicador asociado a esta meta ODS
incorpora antecedentes adicionales que pueden ser puestos a disposicion del
Consejo Nacional para la Implementacién de la Agenda 2030. Agrega que las
iniciativas implementadas son parte de las funciones habituales de las instituciones
que las reportan, siendo factible informar sus avances.

Respecto de lo mencionado en el punto
4.1.3, relativo a la ineficacia del Programa Nacional de Consumo y Produccién
Sustentables y su Plan de Accidn, por no considerar metas que permitan medir su
avance e implementacién, la Subsecretaria del Medio Ambiente sefala, en
particular, que si bien el Programa y su Plan, no consideran metas e indicadores
especificos, esto no desfavorece la implementaciéon de estas, ya que el plan
establece una hoja de ruta para un periodo determinado (2017- 2022) y en donde es
posible observar que gran parte de las iniciativas ya han sido desarrolladas,
implementadas y se encuentran finalizadas, agregando que los avances se miden a
través de productos finalizados o hitos cumplidos a partir de la hoja de ruta
establecida para cada iniciativa.

Sobre lo planteado en el punto 4.2.2, alusivo
a la coordinacién y comunicacion ineficaz entre los organismos del nivel central y los
municipios revisados, la Subsecretaria del Medio Ambiente indica, en lo pertinente,
que el Programa Nacional de Consumo y Produccién Sustentable, desarrollado a
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través de un comité compuesto por instituciones del nivel central de acuerdo con lo
establecido en la resolucion exenta N° 17 de 2014, del Ministerio del Medio
Ambiente, no incluye las entidades descentralizadas como son las municipalidades.

Por su parte, la Direccion de Compras y
Contratacién Publica, expresa, en sintesis, que la directiva asociada a las compras
publicas sustentables (directiva N° 25, sobre “recomendaciones para la contratacion
de bienes y servicios incorporando criterios ambientales y de eficiencia energética”)
fue publicada y comunicada; agregando, que se realizé un plan de capacitacién en
el momento de su lanzamiento, esto es, en el afio 2011, cuya actividad se encuentra
disponible, desde esa anualidad, en el sitio de capacitacién de su pagina web.

A su turno, las Municipalidades de Las
Condes y de Puente Alto no se pronunciaron sobre la materia.

Acerca de lo advertido en el punto 4.2.3,
sobre la ineficacia del Programa Nacional de Consumo y Produccion Sustentables y
su Plan de Accion, al no establecer mecanismos de coordinacion y la articulacion
con las entidades comunales, la Subsecretaria del Medio Ambiente manifiesta, en
particular, que en la futura actualizaciéon y redisefio del plan, se considerara la
inclusion de responsabilidades y acciones que debera cumplir cada una de las partes
involucradas en las iniciativas que se establezcan.

En cuando a lo sefalado en el punto 4.2.4,
referido a la inexistencia de capacitacion permanente en temas relacionados con
compras publicas sostenibles, la Subsecretaria del Medio Ambiente informa que
entre los anos 2018 y 2020 se realizaron tres jornadas de capacitacién a los
municipios, en materia de compras publicas sostenibles en coordinacion con el
programa SCAM, agregando, en este contexto, que si bien el Programa Nacional de
Consumo y Produccion Sustentable contempla una linea de accién vinculada a la
compras publicas sustentables, este no incluyé la realizacion de actividades de
capacitacidon para las Municipalidades de Cerrillos, La Pintana, Las Condes, Puente
Alto y Talagante, toda vez que, argumenta, no dispone de los recursos fisicos y
humanos necesarios para abarcar la totalidad de los municipios del pais. Por ultimo,
sostiene que, en materia de capacitaciébn, a cada servicio u organismo le
corresponde desarrollar sus propios planes, de acuerdo a lo establecido en el
articulo N° 30, letra a)'3, de la aludida ley 19.886.

Por su parte, la Direccion de Compras y
Contratacion Publica, reitera lo sefialado en el punto 4.2.2, en cuanto a que en el
ano 2011 se realiz6 un plan de capacitacién en el marco del lanzamiento de la
directiva N° 25, agregando que, dicha jornada educativa se encuentra disponible, en
el sitio de capacitaciéon de su pagina web.

13 Articulo 30, letra a) ley N° 19.886, establece que a la Direccién de Compras y Contratacién Publica le
corresponderd “Asesorar a los organismos publicos en la planificacion y gestion de sus procesos de compras y
contrataciones. Para ello podra celebrar convenios de asesoria para el disefio de programas de capacitacién y
de calificacién y evaluacién contractual”.
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A su turno, la Municipalidad de Las Condes
informa que efectuara capacitacion a los funcionarios que se relacionan con los
procesos de compras publicas. En tanto, las Municipalidades de La Pintana y Puente
alto, no se pronunciaron sobre la materia.

En torno a lo establecido en el punto 4.2.5,
relativo a que los municipios no han incorporado consideraciones relacionadas con
compras publicas sostenibles en sus manuales de adquisicion, la Municipalidad de
Las Condes expresa, en sintesis, que esa corporacién edilicia incorporara criterios
sustentables al nuevo manual de adquisiciones.

En lo referente al punto N° 4.2.6, alusivo a
la ineficacia del sistema de informacién de compras publicas en relaciéon con la
trazabilidad de la implementacion de directivas de contratacién, la Direccién de
Compras y Contratacién Publica indica, en particular, que segun lo establecido en la
citada ley N° 19.886, los 6rganos de la Administracion deberan publicar en el o los
sistemas de informacion que establezca la DCCP, la informacion bésica relativa a
sus contrataciones y aquella que establezca el reglamento. Agrega que, conforme a
ello, la finalidad de la plataforma Mercado Publico es permitir la gestién de las
compras de los organismos del Estado, conectando la oferta con la demanda a
través de diferentes herramientas de compra, por lo que su disefo esta orientado a
facilitar dichos procesos y asegurar su correcto funcionamiento.

En lo que respecta a lo indicado en el punto
4.2.7, en cuanto a que no se detallan los recursos financieros para asegurar el logro
de la meta ODS N° 12.7, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia (organismo
ministerial del cual depende la Subsecretaria de Evaluacion Social), informa que con
fecha 12 de mayo de 2021, sostuvo una reunién con las contrapartes designadas
por la Direccion de Presupuesto, en temas referidos a la Agenda 2030, en virtud de
la cual con posterioridad se remitié a dicha subsecretaria (en su rol de Secretaria
Técnica en el Consejo Nacional para la Implementacién de la Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible), un documento que sistematiza la experiencia de la DIPRES
respecto a la identificacién del gasto publico asociado a tematicas especificas
asociadas a la Agenda 2030. Agrega, que dicho documento contiene
recomendaciones para evaluar un eventual proceso en torno a la identificacién del
gasto publico vinculable a la hoja de ruta global de Naciones Unidas. Finalmente,
sefnala que la aludida Secretaria Técnica se encuentra en proceso de discusion con
la DIPRES, respecto de la implementacion de un proyecto piloto que apunte a
identificar el gasto publico asociable al ODS N° 1.

A su vez, la Direccibn de Compras y
Contratacién Publica indica, en sintesis, que la gestién de estas materias se ejecutd
con recursos internos asignados a las funciones propias de esa direccion, no
pudiéndose hacer distincion entre los recursos destinados a la funcién propia del
servicio y los asignados a esta iniciativa.

En tanto, la Subsecretaria del Medio
Ambiente sefala, en particular, que el Programa Nacional de Consumo y Produccién
Sustentable, considera para cuatro de las siete iniciativas el respectivo
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financiamiento, agregando que, en su gran mayoria, dichas iniciativas han sido
implementadas, se encuentran en desarrollo, o son actividades continuas.

Acerca de lo mencionado en el punto 4.2.8,
atingente a la ineficacia de la iniciativa "Sello mujer" y directiva N° 20, respecto del
aumento de la participacién de las mujeres en el mercado publico, la Direccion de
Compras y Contratacion Publica sefala que la iniciativa “Sello mujer” y la directiva
de contratacion publica N° 20 fueron y siguen siendo ampliamente difundidas a
través de talleres presenciales dirigidos a proveedoras y mediante el curso online de
la directiva mencionada, orientados a compradores del Estado.

Por su parte, la Municipalidad de La Pintana
manifiesta que, para la aplicabilidad de esta iniciativa, esta debiese ser introducida
en la normativa de compras publicas con el objeto de darle imperatividad. A su turno,
la Municipalidad de Las Condes indica que incorporara en el manual de
adquisiciones los criterios de sostenibilidad y los relacionados con enfoque de
género, efectuando capacitacién a los funcionarios que se relacionan con los
procesos de compras publicas. En tanto, la Municipalidad de Puente Alto no se
pronuncid sobre la materia.

En relacion con lo planteado en el punto
4.2.9, concerniente a que no se ha emitido una normativa relacionada con el principio
de economia circular, la Subsecretaria del Medio Ambiente indica, en sintesis, que
con el proyecto de ley (Boletin 14137-05) que moderniza la citada ley N° 19.886 y
otras leyes, se busca que la economia circular forme parte del ciclo de vida de los
bienes muebles que adquiere el Estado y del Sistema de Compras Publicas.

Sobre lo advertido en el punto 4.3.2, referido
a que el Programa Nacional de Consumo y Produccién Sustentables y su Plan de
Accion no han definido responsables de efectuar seguimiento a las iniciativas del
area de trabajo compras publicas sustentables, la Subsecretaria del Medio Ambiente
sefnala, en particular, que si bien el referido programa y su plan de accion no han
definido responsables de efectuar seguimiento a las iniciativas especificas, esto no
ha implicado una gestién ineficaz por parte del Ministerio del Medio Ambiente a
través de su Comité Interministerial de Consumo y Produccién Sustentables, ya que
el acto administrativo que lo crea, esto es, la resolucién exenta N° 17 de 2014, de
esa cartera ministerial, establece los representantes de cada servicio que conforman
el referido comité.

Respecto de lo sefalado en el punto 4.3.3,
en cuanto al ineficaz seguimiento a la implementacién de las directivas de
contratacion, la Direccién de Compras y Contratacion Publica manifiesta, en sintesis,
que dado el volumen de licitaciones procesadas en la plataforma de Mercado
Publico, que alcanzan mas de 12.000 operaciones mensuales, y considerando los
recursos disponibles y objetivos institucionales, no resulta factible para esa direccion
ejecutar el monitoreo de las enunciadas directivas.
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En cuanto a lo establecido en el punto
4.3.4, relacionado con el Plan de Accién Nacional de Consumo y Produccion
Sustentable, que no cuenta con mecanismos de monitoreo y seguimiento, la
Subsecretaria del Medio Ambiente sefiala, en particular, que si bien el aludido Plan
aun no cuenta con la implementacién de la iniciativa “Sistema de monitoreo de
compras publicas sustentables” que permita medir y dar seguimiento a las acciones
gue se generen en compras publicas sustentables, este monitoreo si se realiza a
través de las auditorias efectuadas en el marco de los programas Estado Verde y
SCAM, a los distintos servicios y municipios que voluntariamente se adscriben a los
enunciados programas.

Finalmente, en torno a lo expuesto en el
punto 4.3.5, relativo a los informes de diagnédstico y nacional voluntario que no
reportan acciones, planes e iniciativas relacionadas con la implementacion de la
meta ODS N° 12.7, el Ministerio de Desarrollo Social y Familia, indica que para los
procesos de los informes nacional voluntario afios 2017 y 2019, el ODS N° 12 no fue
considerado por Naciones Unidas para ser abordado en detalle, sin prejuicio de ello,
agrega que, el informe de diagndstico del afio 2017 analizé en detalle la situacion de
los 17 ODS, informando acerca de la normativa asociada y de las iniciativas publicas
y privadas relacionadas a cada uno. En relaciéon con la actualizacién del indicador
12.7.1, sefala que el grupo técnico sectorial de indicadores se encuentra en un
proceso general de revision y actualizacién de éstos.

7. RECOMENDACIONES

En virtud de los resultados contenidos en el
presente informe y teniendo ademas en cuenta los comentarios y acciones
informadas por la Direccién de Compras y Contratacion Publica, el Ministerio del
Medio Ambiente, la Subsecretaria de Evaluacién Social del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia, y las Municipalidades de La Pintana, Las Condes y Puente Alto,
particularmente aquellas iniciadas o reforzadas durante el afo 2021, se recomienda:

En cuanto al punto 4.1.2, que la
Subsecretaria de Evaluacion Social en su rol de Secretaria Técnica del Consejo
Nacional para la Implementacion de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
defina una meta nacional acordada, relacionada con la meta ODS N° 12.7,
incorporando hitos intermedios, que permitan advertir oportunamente retrasos y
riesgos a fin de alcanzar la meta de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
relacionada con las compras publicas sostenibles.

Sobre el punto 4.1.3, que el Ministerio del
Medio Ambiente ajuste el Programa Nacional de Consumo y Produccién Sustentable
y su Plan de Accion (o el documento que lo preceda), en el sentido de
complementarlo con metas e indicadores especificos, estableciendo hitos
intermedios, que permitan medir los avances e implementacion de las distintas
iniciativas que se encuentren en ejecucion.
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Respecto del punto 4.2.2, que la Direccion
de Compras y Contratacion Publica y el Ministerio del Medio Ambiente elaboren e
implementen un plan de accién que permita aumentar la comunicacién y
coordinacién con los gobiernos locales, respecto de las normativas,
recomendaciones, y programas dictados en el ambito de las compras publicas
sostenibles, considerando para estos efectos, la realizacibn de capacitaciones,
reuniones y seminarios de manera permanente, como también cualquier otra
actividad que permita que los funcionarios de las entidades edilicias actualicen sus
conocimientos respecto de las CPS, y del Programa Nacional de Consumo y
Produccion Sustentable.

Asimismo, que las municipalidades definan
acciones de gestion que contribuyan a la articulacién con las mencionadas entidades
publicas, en el contexto de la implementacion y aplicacion de las iniciativas
impulsadas por las mismas, para el logro de los objetivos fijados en cada una de
ellas, en consideracion al importante rol que cumplen los gobiernos locales para el
desarrollo sostenible.

En torno al punto 4.2.3, que el Ministerio del
Medio Ambiente ajuste el Programa Nacional de Consumo y Produccién Sustentable
y su Plan de Accién (o el documento que lo preceda), de manera que se especifiquen
detalladamente los mecanismos de coordinacién y articulacién entre los distintos
organismos publicos que participan de la implementacion de las compras publicas
sostenibles en el pais.

En relacién al punto 4.2.4, que la Direccién
de Compras y Contratacién Publica y el Ministerio del Medio Ambiente, incorporen
la tematica de compras publicas sostenibles en los planes de capacitacion, de
manera de asegurar el traspaso permanente de la informacién relacionada con las
directivas, programas, lineamientos e instructivos dictados sobre la materia, a los
funcionarios municipales encargados de realizar los procesos de compra.

A su vez, que las entidades municipales
asuman un rol activo en cuanto a capacitar a su personal en CPS, considerando los
manuales, directivas, instructivos y normativa disponible en los portales
institucionales de la Direccion de Compras y Contratacion publica y el Ministerio del
Medio Ambiente.

Acerca del punto 4.2.5, que las
Municipalidades de Las Condes, Cerrillos y Talagante avancen en la certificacion del
Sistema de Certificacion Ambiental Municipal (SCAM), con el fin de incorporar dentro
de sus manuales de adquisiciones procedimientos de sustentabilidad asociados a
las dimensiones social, econémica y ambiental de los ODS.

Referente al punto 4.2.6, que la Direccion de
Compras analice la incorporacién en el Sistema de Compras Publicas de un campo
0 marca que permita efectuar seguimiento a los procesos de compra que aplicaron
una determinada directiva de contratacion, de modo tal de determinar y evaluar el
nivel de adopcion de estas por parte de los servicios publicos del pais, y como

41



CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO
UNIDAD DE AUDITORIA 3

consecuencia de ello, establecer las operaciones de contratacion que cumplieron
con criterios de sostenibilidad.

En lo que concierne al punto 4.2.7, que la
Subsecretaria de Evaluacion Social, en su rol de Secretaria Técnica en el Consejo
Nacional para la Implementacién de la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible,
avance en la definicién y asignaciéon de los recursos financieros necesarios para el
logro de la meta N° 12.7. Asimismo, se recomienda que el Ministerio del Medio
Ambiente fije el monto y la fuente de financiamiento para las iniciativas definidas en
el Plan de Accién Nacional de Consumo y Produccion Sustentables 2017-2020, o el
plan que lo preceda.

En lo relativo al punto 4.2.8, que la Direccién
de Compras y Contratacién Publica avance en la difusion y capacitacién relacionada
con la directiva N° 20 "Enfoque de género en materia de compras publicas" y la
iniciativa "Sello Mujer" en el sector municipal.

En tanto, se sugiere que las entidades
edilicias consideren en sus manuales de adquisicion y procedimientos de compras
las recomendaciones de la referida iniciativa y la directiva N° 20.

En cuanto al punto 4.29, que la
Subsecretaria del Medio Ambiente, promueva la tramitacion del proyecto de ley
(Boletin 14137-05) que moderniza la ley N° 19.886 y otras leyes, para introducir el
principio de economia circular en las compras que realiza el Estado.

Sobre los puntos 4.3.2 y 4.3.4, que el
Ministerio del Medio Ambiente incorpore en el Programa Nacional de Consumo y
Produccion Sustentables y su Plan de Accién (o el documento que lo preceda), los
organismos responsables del seguimiento de cada una de las iniciativas que
consideran las diferentes areas de trabajo y los mecanismos de monitoreo que se
utilizaran para las lineas de accién fijadas en el aludido plan, respectivamente.

Respecto del punto 4.3.3, que la Direccion
de Compras y Contratacion Publica, analice incorporar en el Sistema de Compras
Publicas un campo o marca que posibilite a esa entidad publica efectuar seguimiento
a los procesos de compra que aplicaron una determinada directiva de contratacion,
permitiendo de esa manera determinar el nivel de adopcién de estas por parte de los
organos de la Administraciéon del Estado.

Finalmente, en relacion al punto 4.3.5, que
la Subsecretaria de Evaluacion Social, incluya en los proximos informes nacionales
voluntarios relativos a la Implementacion de la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en Chile, el detalle de todas las acciones, iniciativas y
programas que ha adoptado el pais en relacibn con las compras publicas
sostenibles, teniendo en consideracion la informacion que se debe reportar para el
nuevo indicador 12.7.1, "Grado de aplicacion de politicas y planes de accion
sostenibles en materia de adquisiciones publicas".
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Remitase el presente informe a la Directora
de la Direccion de Compras y Contratacién Publica, al Auditor Interno de esa
direccion; al Subsecretario del Medio Ambiente, al Jefe(s) de la Oficina de Auditoria
Interna de esa subsecretaria; a la Subsecretaria de Evaluacién Social, al Jefe(s) del
Departamento de Auditoria Interna de esa subsecretaria; a la Alcaldesa de la
Municipalidad de Cerrillos, a la Secretaria Municipal y al Director de Control ambos
de ese municipio; a la Alcaldesa de la Municipalidad de La Pintana, a la Secretaria
Municipal y al Director de Control, ambos de esa entidad edilicia; a la Alcaldesa de
la Municipalidad de Las Condes, al Secretario Municipal y al Director de Control,
ambos de esa reparticion comunal; al Alcalde de la Municipalidad de Puente Alto, al
Secretario Municipal y al Director de Control, ambos de ese 6rgano edilicio, y al
Alcalde de la Municipalidad de Talagante, a la Secretaria Municipal y al Director de
Control, ambos de ese municipio.

Saluda atentamente a Ud.,

Firmado electrénicamente por:

Nombre: |MANUEL ALVAREZ SAPUNAR
Cargo: Jefe de Unidad de Control Externo
Fecha: 20/12/2021
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8. ANEXOS

Detalle de las cantidades de 6rdenes de compra y montos por municipio para

compras bajo la modalidad de trato directo sefialando materia de alto
impacto social.

Cantidad de 6rdenes de compra emitidas por entidad y modalidad de compra

TRATO
DIRECTO % TRATO
OTRA CON % OTRA DIRECTO CQN
MUNICIPALIDAD MODALIDAD JUSTIFICACION | TOTAL MODALIDAD | JUSTIFICACION
DE DE ALTO DE DE ALTO
COMPRA COMPRA IMPACTO
IMPACTO SOCIAL
SOCIAL
Cerrillos 3.820 7 3.827 99,82% 0,18%
La Pintana 8.049 77 8.126 99,05% 0,95%
Las Condes 6.788 9 6.797 99,87% 0,13%
Puente Alto 7.512 58 7.570 99,23% 0,77%
Talagante 4.980 15 4.995 99,70% 0,30%
Total 31.149 166 31.315 99,47% 0,53%

Fuente de Informacion: Elaboracion propia sobre la base de la informacién contenida en el sistema de compras
y contratacion publica respecto de los afios 2018 y 2020.

Monto de 6rdenes de compra emitidas por entidad y modalidad de compra

TRATO
DIRECTO CON % TRATO
M S/I%AD JUSTIFICAGION TOTAL % OTRA D'R%ERC?%
MUNICIPALIDAD O DE ALTO 0 MODALIDAD JUSTIFICAGIO
DE COMPRA $ DE COMPRA DE ALTO
$ IMPACTO IMPACTO
SOCIAL SOCIAL
$
Cerrillos 26.924.121.659 2.114.509 | 26.926.236.168 99,99% 0,01%
La Pintana 44.481.499.554 22.832.749 | 44.504.332.303 99,95% 0,05%
Las Condes 59.485.228.856 2.727.506 | 59.487.956.362 100,00% 0,00%
Puente Alto 98.784.602.877 18.252.738 | 98.802.855.615 99,98% 0,02%
Talagante 18.191.176.762 7.328.250 | 18.198.505.011 99,96% 0,04%
Total 247.866.629.707 53.255.752 | 247.919.885.459 99,98% 0,02%

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de la informacién contenida en el sistema de compras
y contratacion publica respecto de los afos 2018 y 2020.
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8.2 Cantidad de érdenes de compra por ano y tamafno de empresa

TOTAL %

MICRO Y % % %
ANO | GRANDE |MICRO | PYME | TOTAL ICHO Y | GRANDE | MICRO | PYM ML%F;A%Y

2018 | 4.109 2.236 | 5.081 | 11.426 7.317 35,96 19,57 | 44,47 64,04

2019 | 3.724 1.938 | 5.304 | 10.966 7.242 33,96 17,67 | 48,37 66,04

2020 | 3.151 1.104 | 4.649 | 8.904 5.753 35,39 12,40 | 52,21 64,61

Total | 10.984 | 5.278 | 15.034 | 31.296 | 20.312 35,10 16,86 | 48,04 64,90

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de las 6rdenes de compra emitidas a través del sistema
de informaciéon de compras publicas para los cinco municipios en revision entre los afios 2018 y 2020 y la
clasificacion de tamafo de empresa proporcionada por la Direccion de Compras y Contratacion Publica.

Lo anterior, se refleja graficamente de la
siguiente forma:

Cantidad de 6rdenes de compra segun tamafno de empresa y afo

Afio 2018 Afio 2019 Afio 2020
6.000

5.000
4.000 | . |a724
3.000

1.938
2.000

Ordenes de Compra

1.000

=PYME mGRANDE =MICRO

Fuente de Informacion: Elaboracion propia sobre la base de las 6rdenes de compra emitidas a través del
sistema de informacién de compras publicas para los cinco municipios en revision entre los afios 2018 y
2020 y la clasificacion de tamafno de empresa proporcionada por la Direccion de Compras y Contratacion
Publica.
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analisis de la iniciativa “Sello mujer”

Cantidad de 6rdenes de compra emitidas por entidad

| CONTRALORIA REGIONAL METROPOLITANA DE SANTIAGO

Detalle de cantidades de érdenes de compra y montos por municipio para el

Cerrillos 398 3.429 3.827 10,40% 89,60%
La Pintana 1.134 6.992 8.126 13,96% 86,04%
Las Condes 749 6.048 6.797 11,02% 88,98%
Puente Alto 776 6.794 7.570 10,25% 89,75%
Talagante 781 4.214 4.995 15,64% 84,36%
Total 3.838 27.477 31.315 12,26% 87,74%

Fuente de Informacién: Elaboracién propia sobre la base de la informacién contenida en el sistema de compras
y contratacion publica respecto de los afios 2018 y 2020.

Monto de compras por entidad edilicia

CON SELLO SIN SELLO TOTAL % CON % SIN

MUNICIPALIDAD MUJER MUJER $ SELLO SELLO
$ $ MUJER MUJER

Cerrillos 1.246.510.500 | 25.679.725.667 | 26.926.236.168| 4,63% 95,37%
La Pintana 3.617.204.934 | 40.887.127.369| 44.504.332.303| 8,13% 91,87%
Las Condes 2.453.218.078 | 57.034.738.285| 59.487.956.363| 4,12% 95,88%
Puente Alto 3.224.204.590 | 95.578.651.025| 98.802.855.615| 3,26% 96,74%
Talagante 939.309.379 | 17.259.195.632| 18.198.505.011| 5,16% 94,84%
Total 11.480.447.481 | 236.439.437.977 | 247.919.885.459 | 4,63% 95,37%

Fuente de Informacion: Elaboracion propia sobre la base de la informacién contenida en el sistema de compras
y contratacion publica respecto de los afios 2018 y 2020.
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